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EinfUhrung in die Simulation

Hallo und herzlich willkommen zu Ihrem Informationspaket und Ihrem Onboarding far das
bevorstehende Absolvententreffen am 26.09.2024. Als ein Highlight nehmen wir Sie mit in unsere
Leaderfy Fiuhrungssimulation, um Ihnen eine realitatsnahe, risikofreie und nachhaltige Lernerfahrung
fur die Begleitung von Veranderungsprozessen bieten zu kénnen.

Die Leaderfy FUhrungssimulation ist ein interaktives Planspiel nach dem Prinzip ,Learning by Doing". Sie
ubernehmen gemeinsam mit anderen Teilnehmenden eine Fuihrungsrolle und steuern eine
Abteilung in ihrem Veranderungsprozess.

Um Sie optimal auf Ihre virtuelle Rolle als neue Fihrungskraft einzustimmen, haben wir Ihnen
Informationen zur Einfuhrung in die Leaderfy Change Simulation bereitgestellt.

Wir freuen uns, Sie im Seminar begriuf3en zu durfen!

Hannah Zenses vom BBDK & Sonnur Akbas-Gaspar von Leaderfy



EinfUhrung in die Simulation P

» |nunserer Leaderfy FUhrungssimulation werden typische
Fihrungs-Herausforderungen eines
Veranderungsprozessesin einem dynamischen und
komplexen Lernarrangement erlebbar.

= Sie Ubernehmen die FUhrungsverantwortung und
begleiten ein Team mit 6 Mitarbeitenden in einem
Veranderungsprozess. Die Mitarbeitenden werden
durch Avatare reprasentiert und reagieren adaptiv auf
lhr Verhalten und lhre Entscheidungen in der Simulation.

= Uber einen Zeitraum von 9 simulierten Wochen mussen
Sie gemeinsam mit Ihrem neuen Team ambitionierte Ziele
erreichen. Dabei agieren Sie im Spannungsfeld
unterschiedlicher Interessen und Erwartungen von
Kunden, lhres Unternehmens, der einzelnen Mitarbeiter
und Ihrem Team als Ganzes.

= Sie haben unterschiedliche Handlungsoptionen zur
Auswahl, um die Change-Herausforderungen in lhrer
Fihrungsrolle zu bewaltigen.
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EinfUhrung in die Simulation Py

DIE RAHMENBEDINGUNGEN | Wir befindenuns in der Medevice GmbH, einem Anbieter von Smartwatches.

Die bisherige Fihrungskraftder Abteilung , FitDevice” Ubernimmteine neue, verantwortungsvolle Rolle in einer
Auslandsgesellschaft. Die Nachfolge war eigentlich schon geregelt. An die Abteilung wurde bereits kommuniziert, dass eine
erfahrene FUhrungskraftdie Abteilung Ubernehmenwird. Diese muss jedoch kurzfristig auf ihrer alten Stelle verbleiben.

HERZLICHEN GLUCKWUNSCH | Aufgrund des hohen Marktdrucks entscheidetsich die Geschaftsfihrung kurzfristig fir
eine interne Losung. Die Geschaftsfuhrung der Medevice GmbH bietet Ihnen nun die Leitung dieser integrierten
Produktabteilung an. Sie sind schon seit Uber 5 Jahren Teil des Teams und haben bisher das Produktmanagement

verantwortet. Entsprechend freuen Sie sich sehr Uber die Beforderung!

ERWEITERUNGDES TEAMS | Die GeschaftsfUhrunghat sich neben Ihrer Beférderung zudem entschieden,dem Team eine
starkere Marktverantwortung zu Gbertragen. Deshalb wird Ihre alte Rolle als Produktmanager nachbesetztund erhalt eine
klare Vertriebsorientierung. Zudem bekommtdas Team Verstarkung im Bereich Marketing.

STATUS QUO | Aufgrund der Kurzfristigkeitder Entscheidungen seitens der Geschaftsfihrung istdas Team bisher noch
nicht offiziell Gber die Veranderungen benachrichtigtworden.
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In lhrer Fihrungsrolle sollen Sie den Veranderungsprozess in lhrem Team erfolgreich gestalten. Sie
haben 9 Wochen Zeit, die alte Leistungsfahigkeit des Teams wiederherzustellen, die neuen
Mitarbeitenden erfolgreich zu integrieren und sich in der neuen Rolle zu etablieren.

Die GeschaftsfUhrung misst den Erfolg des Veranderungsprozesses durch die Erfullung folgender Ziele
nach den ersten 9 Wochen:

Die GeschaftsfUhrung erwartet, dass die Abteilung spatestens bis Woche 9 eine Umsatzrealisierung in
Hohe von 230.000 € Umsatz pro Woche erzielt (gilt als interner Benchmark).

Eine Teamzufriedenheit von 70 Punkten soll nach 9 Wochen erreicht werden. Die Teamzufriedenheit wird
regelmaldig durch eine Mitarbeiterumfrage ermittelt.



EinfUhrung in die Simulation

Die Herausforderung in lhrer neuen Rolle: Balance halten

Unternehmensziele

Erwartungen der

Umsatzziel Geschdftsfilhrung

Umfeld

Bedlirfnisse &
Motivation
Mitarbeitende Team
Akzeptanz der
Verdnderung i H 8 Q 8
Meine Haltung & O D.
Commitment Fiihrungsstil als N 0 Q
Fiihrungskraft A A

EinfUhrung Leaderfy Simulation

Teamgeist

Orientierung:Klare
Ziele & Rollen

Psychologische
Sicherheit
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Lernen Sie lhr Team kennen!

>

.

Marie
Einkauf
Seit 10 Jahrenim

Unternehmen, ist bereits
in Ihrem Team

v

Thomas
Produktion
Seit 21 Jahrenim

Unternehmen, ist bereits
in Ihnrem Team

Amy
Marketing

Seit 2 Jahrenim
Unternehmen -neu im
Team!

Emely
Software-Entwicklung

Seit 3 Jahrenim
Unternehmen, ist bereits
in Ihrem Team

&
o>

Boris
Vertrieb
Seit 5 Jahrenim

Unternehmen -neu im
Team!

EinfUhrung Leaderfy Simulation

Steve
Business Developer

Seit 6 Jahrenim
Unternehmen, ist bereits
in lhrem Team
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Vorbereitungsaufgabe:
das Onboarding

02



Vorbereitungsaufgabe

Zur Vorbereitung auf das Seminar bitten wir Sie, das Onboarding der Leaderfy Change Simulation zu durchlaufen. Im
Onboarding erfahren Sie nochmals die Hintergrinde des Veranderungsprozesses und werden dann anschlieBend durch
Ihren Mentor Nils technisch in die FUhrungssimulation eingefuhrt. Innerhalb der technischen EinfGhrung durchlaufen
Sie den ersten Tag in Ihrer neuen Fuhrungsrolle.

Mit folgenden Login-Daten kdnnen Sie das Onboarding in der Simulation starten:
https://app.leaderfy.io

change@leaderfy.de Meine Spiele

bEkPLE3YnV ! Experience

Uber den Button ,,Play” konnen Sie das Onboarding starten.

Szenario: Mastering Change

@ FAQ / Support

Innerhalb des Onboardings konnen Sie bereits konkrete i
Fuhrungsentscheidungen treffen. Diese dienen alleine dem technischen
Kennenlernen der Simulation. Im Seminar erhalten Sie eine erganzende
inhaltliche EinfUhrung und kdnnen nochmals den ersten Tag in der Simulation
absolvieren. Die Simulation werden Sie dann im Team durchlaufen.



https://app.leaderfy.io/

# Jleaderfy

Die Mitarbeiterprofile im Detail
(Backup)
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EinfUhrung in die Simulation

Marie, 46 Jahre alt
Operative Rolle: Einkauf

= Seit10Jahrenim Unternehmen

» Erfahrene und kompetente Einkauferin

»  Bestandigkeit und ein gutes Miteinanderim Team
sind ihr wichtig

Ilhre Notizen zur Person:

Wirkt vor allem in Meetings sehr zurickhaltend und meldet sich nurungern
offen zu Wort

Lasst sich oft durch andere Perspektiven und kritische Anmerkungen
verunsichern

Halt sehr gerne an etablierten Vorgehensweisen fest & lasst sich nur ungern
aufVeranderungen ein

Legt hohen Wert auf langfristige Stabilitat und Planbarkeit im Team
Arbeitet am liebsten in klar definierten und eingespielten Prozessen

FUhlt sich bei Kritikim Team schnell ausgegrenzt und demotiviert

Die Beziehungsqualitat und die Stimmung im Team sind ihr sehr wichtig
Findet klare Regeln im Team wichtig und schatzt Kollegen, die sich an diese
Regeln halten

Empfindet Rickmeldungen der Kollegen schneller als Angriff auf die eigene
Person

Orientiert sich sehr stark an den gemeinsamen Werten und Normen im Team

@

Thomas, 55 Jahre alt
Operative Rolle: Produktionsleitung

=  Sehrerfahren: bereits seit 20 Jahren im Unternehmen

Ist stolz auf seine Fachkompetenz und Erfahrung als

Ingenieur

» Giltals Ruhepol und hat fiir Konstanzim Team
gesorgt

Ilhre Notizen zur Person:

Bevorzugt eine ruhige Arbeitsumgebung und vermeidet gerne hektische
Situationen mitvielen Personen

Giltals Ruhepol im Team: reagiert meist wohlUberlegt undist nur schwer
reizbar

Orientiert sich gerne an Daten, Fakten und klaren Strukturen

Ist hilfs- und kompromissbereit, kann sich gleichzeitig gut abgrenzen und nein
sagen

Mochte Aufgabenbereiche, die zu seinen Fahigkeiten und Erfahrungen passen
Ist stolz auf seine Erfahrung und Kompetenz als Produktionsleiter

Steht schnellen und wenig durchdachten Anderungen kritisch gegentber
(Sicherheit)

Halt sich gerne an vereinbarte Prozesse und Routinen

Legt groRen Wert darauf, dass seine Expertise und Beitrage im Team
anerkannt werden

Orientiert sich an selbst gesetzten langfristen Zielen

Hat klare Vorstellungen und Werte, die unabhangig von den Meinungen
anderer sind

Fordert Feedback aktiv ein, um sich zu verbessern und ist selbstkritisch
Akzeptiert die Komplexitat von vielen Herausforderungen und versucht sie
nichtzu reduzieren
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EinfUhrung in die Simulation

Emely, 30 Jahre alt

e Operative Rolle: Softwareentwicklung
-
‘—- = Seit3Jahrenim Unternehmen
» |stvielseitig talentiert, aber noch relativunerfahren
im Job

= Kommt aus Kanada und lebt seit dem Studium in
Deutschland
» |stbisher als absolute Teamplayerin aufgefallen

Ilhre Notizen zur Person:

Istin Teammeetings eher zurtickhaltend und bevorzugt den direkten 1-zu-1
Austausch

Zeigt sich in sozialen Situation sicherund ist auch in stressigen Situation
kontrolliert

Arbeitet gerne strukturiert und orientiert sich dabeian eigenen Normen und
Werten

Ordnetsich sehr stark den Teaminteressen unter und stellt eigene Interessen
zuruck

Empfindet eine gute Team-Atmosphare und Teamkultur als motivierend

Legt groRen Wert auf gute Beziehungen und eine gemeinsame Richtungim
Team

Mdochte sich fachlich und persénlich weiterentwickeln

Fordert stetig Feedback zur Entwicklungin der operativen Rolle und sonstigen
Teamrollen

Will einen sichtbaren und sinnvollen Beitrag fur das Unternehmen leisten
Kann sich sehr gut von bestehenden Konventionen ihrer Umgebung |6sen und
nach eigenen Vorstellungen handeln

Hohe Toleranz und Akzeptanz gegenuber Andersartigem und anders
Denkenden -versucht andere Perspektiven zu verstehen

Nimmt starker Gber Zuhéren und Dialog Einfluss auf andere

Steve, 37 Jahre alt
Operative Rolle: Business Development

C = Seit6]Jahrenim Unternehmen
l‘_ i » Giltals ehrgeizigund talentiert
\ 2/ f »  Wurde bisher im Unternehmen als Nachwuchs-

- Fihrungskraft gehandelt

Ilhre Notizen zur Person:

Wirkt zu Beginn oft reserviert im Kontakt mit anderen und sucht eher das
ruhige Gesprach

Kann sich nach aul3en sicherund kontrolliert geben; und begrindet seine
Entscheidungen gerne sehr rational

Versucht sein Handeln an klaren Standards und Prozessen auszurichten
Misst und vergleicht sich gerne mit anderen und weicht Konflikten selten aus
Versucht Einfluss auf wichtige Teamentscheidungen zu nehmen
Beanspruchtin seiner Rolle konkrete Entscheidungskompetenzen

Wird durch stark durch positive Rickmeldungen im Team angetrieben
FUhlt sich insbesondere beifachlicher Kritik auch personlich angegriffen
Ist hoch motiviert sich fachlich weiter zu bilden

Geht Dingen gerne mit grol3er Rationalitat auf den Grund

Versucht komplexe Problemstellungen isoliert anzugehen und verliert sich
teilweise in Einzelaspekten

Nimmt Feedback nur an, wenn es von einem Kollegen/ einer Kollegin oder
Kund*innen mit anerkannter Expertise kommt
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EinfUhrung in die Simulation

Amy, 34 Jahre alt
Operative Rolle: Marketing

= Seit2]Jahrenim Unternehmen

» International erfahren: hatin Asien, Nordamerika
und Europa gearbeitet

» Temperamentvoll und ambitioniert; ist schon oft im
Unternehmen angeeckt

Ilhre Notizen zur Person:

Bliht im Kontakt mit Kollegen und Kunden auf. Freut sich Uber jeden Austausch
Wirkt in Stresssituationen schnell angestrengt und reagiert emotional

Liebt es neue Idee fir Losungen zu spinnen und zu prasentieren

Ist sehr neugierig und mochte sich an neuen Aufgaben und Herausforderungen
ausprobieren

Hat klar definierte eigene Standards; fuhlt sich schlecht, wenn sie diesen nicht
entsprechen kann

Boris, 35 Jahre alt
Operative Rolle: Vertrieb

= Seit5]Jahrenim Unternehmen

»  War bisher Ansprechpartnerin der Zusammenarbeit
mit dem Sales Team

»  Sehr gut qualifiziert (u.a. Zusatzausbildungim
Coaching)

Ilhre Notizen zur Person:

Ist gerne im Kontakt mit anderen und versucht aktiv Einfluss auf soziale
Situationen zu nehmen

Reagiert sehr sensibel auf schlechte Stimmung und problematische
Beziehungen im Team

Braucht bei seiner Arbeit einen hohen Grad an Abwechslung und Anspruch an
Kreativitat

Trifft sich oft auRerhalb der Arbeitszeit mit Mitarbeitern aus anderen
Bereichen um Ideen zu spinnen

Hat das Team gewechselt, da ihm der Sinn seiner Arbeit fir den Kunden nicht
mehr klar war

Hat ein feines Gespur dafur, Unterschiede bei Menschen wahrzunehmen und
deren Individualitat zu schatzen

Kann komplexe soziale Zusammenhange und deren Abhangigkeit erfassen
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