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Klinikum Ingolstadt stellt sich vor ...

Ein leistungsfahiger und

zuverlassiger Partner

fir unsere Patienten, deren
Angehdrige und

Geschaftspartner

Geschiftsfiihrung

Das Gesundheitszentrum
in der Region mit mehr als

160 Kooperationen und Partnerschaften

Einer der groBten Arbeitgeber

in der Region mit ca. 3000 Arbeithehmern

o

Region 10 Ingolstadt

Stadtkreis Ingolstadt

Neuburg Schrobenhausen

Eichstatt
Pfaffenhofen

Das groRte Kranken

haus

in der Region mit 21

leistungsfahigen

Kliniken und Instituten

KLINIKUM
o INGOLSTADT
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Kooperationen und Partnerschaften - Netzwerke

Versorgungsnetzwerk auf dem Campus der Klinikum Ingolstadt GmbH

72 niedergelassene
Konsiliararzte

ADAC Luftrettung Kliniken St. Elisabeth

Christoph 32 Neuburg/Doanu GO IN Arztenetz  MVZ und 9 Facharztpraxen

Reha-Zentrum
Passauer Wolf

Krankentransportdienste

i un ] »
Amb. psych- Kinderversorg Heckscher S
2 Betten stationar)

Orthopadie S < ca. 70 Veranstaltungen
CSERNEICHETER oJol¢:1ll  Technik AKV u . a. Gesundheitsakademie

Diagnosticum
Ingolstadt

Kinderkrippe
,, Kindertraum*

Kuratorium fir Pathologische
Heimdialyse Gemeinschaftspraxis Dr. Konig

Geriatriezentrum
Neuburg/Donau

Praxisverbund Prof. Dr. Schuck

Geschiftsfiihrung
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Regionales Versorgungsnetzwerk

5
Kooperationen und Partnerschaften - Netzwerke

Kliniken St. Elisabeth
Neuburg/Donau
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Veranderung — Motor des Erfolgs

Geschiftsfiihrung



Derzeit gehéren dem Praxisnetz GO IN e.V. 480

Allgemein- und Fachérzte an.
Geschaftsfiihrung  (Quelle: www.goin.info)
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Regionale Entwicklung: 2008/2010

Klinikum Ingolstadt
37.225
6.364
Kreiskrankenhaus Schrobenhausen GmbH ;
6.265
Krankenhaus Mainburg 1139
4.598
12.5%0
Kliniken St. Elisabeth Neuburg an der Donau
11.847
o . 716
Kliniken im Naturpark Altmihital, Kiinik Kisching 8.016
7.845
6.830
Kliniken im Naturpark Altmiihltal, Klinik Eichstatt
6.822
. 725
Klinik Kipfenberg GmbH
667
Klinik Dr. Maul 2327
2425
10.141
limtalklinik GmbH Pfaffenhofen
9.370

937
802

Danuvius Klinik GmbH®

o

5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 35.000 40.000

mVollstationdre Fallzahl 2010 m Vollstationdre Fallzahl 2008

40.905

45.000

=  Konkurrenz und Mitbewerber

= Markt, Potenziale u steuerung

un re«“g

1o
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o ersorgungsstrukturen
Yéistungsspektrum

= Geographi

2

= Abhéngigkeitsstarke und Einweiserstruktur




Der richtige Mensch an der richtigen Stelle 8

Umbruch im Krankenhauswesen = Umbruch im Personalwesen

Personal war, ist
und bleibt der
entscheidende
Erfolgsfaktor

" Qualifizierte Mitarbeiterinnen sind gesucht

" 64% Personalkostenquote im Krankenhaus

Quelle: J. Stanslowski, 5. Managementforum Klinikum Ingolstadt 2009, 24. Juli 2009 .

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Das Krankenhaus im Wandel!
Generationen im Wandel -
Babyboomer vs.
Generation X vs.

Generation Y

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Unterschiede zwischen den Genartionen in Bezug auf Arbeit und Lernen

(Teil 1)
Babyboomer

Jahrgang 1946-1964
T abheben aus der Masse,

yp Konkurrenzverhalten

. Fernseher, Telefon,
HeEinLs Schreibmaschine
. idealistisch, revolutionar,

Denkweise

kollektiv

ehrgeizig, aufstrebend,
gerechtigkeitsorientiert,
stark strukturierter
Arbeitsstil

Verhéltnis zur

Generation X
1965-1980

unabhangig, pragmatisch,
flexibel

Kabelfernsehen, E-Mail, PC

Pessimistisch, null Bock,
individualistisch

pragt den Begriff der ,work-
life-balance®, Arbeit nicht als
Selbstzweck, 6st sich jedoch
nicht aus den Strukturen der
Babyboomer

Generation Y
1981 bis heute

hohes Selbstbewusstsein,
nicht kritikfahig, wurden von
Babyboomern GbermafRig
gelobt

Web 2.0, Handy,
»instant messenger®, Laptop

pragmatisch, kooperativ,
Netzwerke

Hierarchien werden abgelehnt,
hohes Anforderungsprofil an
den Arbeitsplatz: flexibel und
ergebnisorientiert, kein
Absitzen von Arbeitszeit,
Uberstunden miissen sehr gut

Arbeit .
begrindet werden, wechselt
eher den Job als sich
anzupassen
,Leben um zu arbeiten* , Arbeiten, um zu leben* ,Leben beim Arbeiten“
Quelle: C.E. Schmidt, J. Méller, -K. Schmidt, M.U. Gerbershagen, F. Wappler, V. Limmroth, S.A. Padosch, M. Bauer, Generation Y, .

Anaesthesist 2011, Springer-Verlag 2011

Geschiftsfiihrung
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Unterschiede zwischen den Genartionen in Bezug auf Arbeit und Lernen

(Teil Il)

Akademische
Ausrichtung

Wert der
Familie

Motivation

Art des Lernens

Verhéltnis zur

Babyboomer

Titel und Berufsbezei-
chnung sehr wichtig

zuruckstellen des
Privatlebens zugunsten
des Berufs

Leistung und Erfolg

stark klassisch an Buchern
orientiert

versteht Arbeitsauffassung

Generation X

weniger wichtig als bei
Babyboomer

traditionelles Familienbild 10st
sich auf, Kindererziehung
keine reine Frauensache
mehr, gesellschaftlich
akzeptierte Auszeiten
(Elternzeit) werden
genommen

Work-life-balance

Kombination von klassischer
Ausbildung und elektr.
Medien

halt Babyboomer fiir

Generation Y

Bedeutung akademischer Titel
nimmt weiter ab

Familienbild definiert sich neu:
Neuentdeckung konservativer
Werte, Familie geniel3t hdchste
Prioritat

Optimale Ausbildung, gute
Supervision, optimale Fuhrung

Stark an elektronischen Medien
ausgerichtet, ,blended learning*
als Grundlage, simaltorgestutze
Ausbildung wird erwartet

halten Generations X fir

néchsten . . ,workaholics“ und Generation ,Jammerlappen® und
) der Folgegeneration nicht 8 . " .
Generation Y flr arrogant und verwdhnt Babyboomer fur Workaholics
Quelle: C.E. Schmidt, J. Méller, -K. Schmidt, M.U. Gerbershagen, F. Wappler, V. Limmroth, S.A. Padosch, M. Bauer, Generation Y, .

Anaesthesist 2011, Springer-Verlag 2011

Geschiftsfiihrung
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am Unter- P

_I nehmen a
und l

w Umsatz

Menschen und an der .
@ am Erfolg Planung | ==~ s

der Mitarbeiter e
Arbeitszeit — peteiligen sich ...  Steuerung

wicklung .

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Unternehmen mussen ...

» zuverlassig sein
(keine sprunghaften Entscheidungen)

» transparent und zeitnah handeln '

» verstandigungsfahig sein
(muss verstehen — will verstehen)

Beziehung zwischen Unternehmen und Mitarbeiter

Menschen wollen etwas leisten und streben danach, ihre
Leistungsfahigkeit zu entwickeln.

,Der stédrkste Trieb in der menschlichen Natur ist der Wunsch,
bedeutend zu sein.”

John Dewey (1859-1952), amerik. Philosoph, Pddagoge u. Psychologe

KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Beziehung zwischen Unternehmen und Mitarbeiter

Fuhrungskultur

= erkennt Leistung an By
|
= bewertet transparent und nachvollziehbar

= Dbeteiligt materiell am Unternehmenserfolg

Unternehmenserfolg = Mitarbeitererfolg

= Motivation
= Identifikation

= Teilhabe — ideell und materiell
,,Wer vom Ziel nichts weil3, wird den Weg nicht finden.*
(Chr. Morgenstern)

Personal war, ist und bleibt DER entscheidende Erfolgsfaktor !!! o

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Unternehmen haben Verantwortung

... fiir Kultur, Bildung, Beziehung, Vernetzung, Integration ...

Der Mensch ist dem Mensch der Wolf

N\

Im Unterschiedlichen}a/s Gemeinsame suchen

&4

Individualismus ist Normal im Team

&

Wettbewerb = Feindschaft
(Anerkennung + Wohlwollen dem Verlierer!)

&

Wettbewerb = Vergleich

<

Fahigkeiten erkennen

&4

Leistungsbewertung = Wettbewerb

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Strategisches Personalmanagement

Herausforderung

Wie stellt das Personalmanagement sicher, dass (Schlussel-)
Mitarbeiter bedarfsgerecht zur Verfigung stehen?

Personalgewinnung Arbeitgebermarke Personalentwicklung Strategische
Personalplanung
Entwicklung einer Strategische Entwicklung eines
effektiven und Arbeitgebermarken- nachhaltigen Identifikation der
effizienten Recruiting- positionierung, die im Instrumentariums zur bestehenden und
Organisation, die die Wettbewerb um Identifikation, kinftigen Kapazitats-
richtigen Mitarbeiter Schlusselmitarbeiter Entwicklung und und Kompetenzrisiken
bedarfsgerecht gewinnen kann, Bindung von des Personalkorpers
beschafft Netzwerkstrukturen Mitarbeitern und als Steuerungs-
Sicherstellung der grundlage, Entwicklung
Nachfolge neuer Berufsbilder

Teilprozesse der Personalbeschaffung und Personalentwicklung

werden fir Mitarbeiter regional effektiv vernetzt

Quelle: Sana; Personalentwicklung; Jan Stanslowski; 24.07.2009, H. Fastenmeier Managementforum 2010

Geschiftsfiihrung

o KLINIKUM
o INGOLSTADT
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STRATEGIE PERSONAL - auf dem Weg zum besten Arbeitgeber // Best-
Place-to-Work im Krankenhausbereich

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Betriebliches Gesundheitsmanagement

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Der richtige Mensch an der richtigen Stelle

Angebote

der

Gesundheits-

akademie

o

Suche [ [¥]

I TERNAVIGATION

Sport & Fitness

ken und Institute

Bewegungs- und
Gesundheitskurse

o Sport& Fitness

o Gesundheit

o AGBs
EDV-Seminare
Fortbildungen
Kooperationspartner
Seminare

‘sponsoring und
Ausstellungen fir Firmen

Weiterbildungslehrgang
Tagungsraume
Unterkiinfte

Kontakt

-

21

¥ [ :
Beruf und Karriere | Wissenswertes

Home | | Bewegungs- und | Sport&Fitness
Datum Titel Preis  FreiePlatze  Anmeldung
17.00-1211.2012  Aquajogging €5500 1
17.09-26112012  Pilates €6500  ausgsbucht
17.09-26.41.2012  Pilates fir Forgeschittene  €85,00 4
19.00-06122012  Yoga €11000 jetzt

anmelden
091004122012 Rilckenschule €5500  ausgebucnt Il
091004122012 aligemeine €s500 10 et
Wassergymnastik Dienstag anmelden
091004122012 aligemeine €5500  ausgeoucnt Il
Wassergymnastik Dienstag
09.10-04122012  allgemeine €5500  ausgebucht Il
Wassergymnastik Dienstag
11.10-06.122012  aligemeine €5500 ausgevucnt [
Wassergymnastik
Donnerstag
1110-06.122012  allgemeine €5500 ausgevucnt [l
Wassergymnastic
Donnerstag
07.01-04032013  Aquajogging es500 sl et
anmelden
070118032013 Pilates €8500 9l eut
anmelden
07.01-18.032013  Pilates fur Forgeschitene €650 ol et
anmelden
08.01.-05.03.2013  aligemeine €55.00 1
Wassergymnastik Dienstag
10.01.-07.03.2013  aligemeine €5500 ausgevucnt [l
Wassergymnastik
Donnerstag
10.01.-07.03.2013  aligemeine €5500 ausgevucnt [l
Wassergymnastik
Donnerstag
16.01.-10.042013  Yoga €11000 1 |
18.03.-03.062013  Aqusjogging €55,00 i |
19.03.-04.06.2013  Rickenschule €55.00 1 |
19.03-04.06.2013  aligemeine €55.00 el |
Wassergymnastik Dienstag
19.03-04.06.2013  aligemeine €5500 ausgeoucht Il
Wassergymnastik Dienstag
19.03-04.06.2013  aligemeine €55.00 2
Wassergymnastk Dienstag
21.03.-13.06.2013  aligemeine €55.00 ausgeoucht Il
Wassergymnastik
Donnerstag
21.03-12.06.2013  sligemeine €55.00 ausgeoucht [l
Wassergymnastik
Donnerstag
08.04.-24.06.2013  Pilates €65.00 1 |
08.04.-24.06.2013  Pilates fir Fortgeschritene  €65,00 1 |
11.04.-20.06.2013  Nordic Walking €55,00 1 |
17.06.-05.08.2013  Aquajogaing €55,00 |
18.06.-06.08.2013  Rilckenschule €55.00 1 |
18.06.-06.08.2013  aligemeine €55,00 " |
Wassergymnasik Dienstag
18.06.-06.08.2013  aligemeine €55.00 1
Wassergymnastik Dienstag
18.06.-06.08.2013  aligemeine €55,00 2
Wassergymnasik Dienstag
27.06.-26.09.2013  aligemeine €5500 ausgevuent [l
Wassergymnastik
Donnerstag
27.06.-26.002013  allgemeine €55,00 2
Wassergymnastik
Donnerstag

AKTUELLES

InformationsSchriften
KiinikumBabybiider
Kiinikuminteraktiv
KiinikumPublikationen
VeranstaltungsKalender
Kinderecke

) £ RO
Presseliteiungen:

06.00.2012 | Fishrung auf
der PaliiativStation des
Kiinikums Ingolstad....

04.00.2012|
Patientenschule der
Orthopadischen Kinik im
Kiinikum Ingolstad ...

04.002012]
Informationsabend fr
werdende Eltern im
Kiinikum Ingolstadt ...

06.08.2012 | 1.000 Baby
des Jahres 2012im
Kiinikum Ingolstadt zur
Welt gekommen ...

06.08.2012 | Gllickliche
Eitern ...

06.08.2012 | AbendVisite im
Kiinikum Ingolstad ...

23.07.2012 | Neues.
Imagavideo des Kiinikur=

jetzt
anmelden

jett
anmeiden

jetat
anmeiden

jetzt
anmelden

jet
anmelden

jetzt
anmelden

jetat
anmelden
jett
anmelden
jetat
anmelden

jetzt
anmelden

jetzt
anmelden

jetzt
anmelden

Jetzt
anmelden

jetzt
anmelden

Jetzt
anmelden
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Stellenanzeigen...

Quelle: Deutsches Arzteblatt 2012, http://www.aerzteblatt.de/.
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Big Award Beste Stellenanzeige 2011 (1/2)

...Bester Stellenanzeigentext, Beste Kombi Personal- Imageanzeige...

ELBE KLINIKEN STADE - BUXTEHUDE
AkxSercte Lharorkanhiuer

G MaciririChen HOChechute Honnowe rad
Gt Univprybiphisindomy, Eppencior

Durchhdngen
konnen Sie woanders!

P

I Assistenzarztin/
Assistenzarzt fiir die Klinik
fiir Neurclogie

Quelle: https://www.aerzteblatt.de/aerztestellen/events/bigaward
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Big Award Beste Stellenanzeige 2011 (2/2)

...Beste Stellenanzeigenkampagne, Beste Stellenanzeige...

Wir suchen

3

Wir suchen

eine Arztinfeinen Arzt mit dem Ziel der Aus- bow.
Wi Intensivmedizin fiir die Intensivstation
Herz- und Gefifichirurgie

Quelle: https://lwww.aerzteblatt.de/aerztestellen/events/bigaward
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Big Award Beste Stellenanzeige 2009-2010: Beispiele

...Bester Stellenanzeigentext, Beste Stellenanzeige...

Frustriert was lhre Weiterbildung angeht?

. Bh et

Stecken Sie den Kopf nicht in dén Sﬁhd!

Kommen Sie zu uns ans Westkiistenklinikum Heide,
denn mit unserem Weiterbildungskonzept liegen wir ganz vorn!
Wir suchen zum ine/eil
Assistenziirztin/Assistenzarzt
fiir die Welterblidung zur/zum Fachdrztin/Facharzt fiir

Allgemeinmedizin
(gerne auch Berufsantingerin/Berufsantdnger — auch Teilzeitbeschiifrigung maglich)

Ihre Vorteile bei uns auf einen Blick:

> Mit unserer Kempaogne .Operation Nachwuchs™ erhalfen Sie eing iiber elne fir
gemaB den Vorgaben der S.-H. Arziekommer (inkl. Logbuch). Siehe auch unfer .0p- de und de

> Start der urfzum liziner mit Festlegung der Rotation und Inhalte zu Beginn der WelterbiidungsmaBnahme

> Welterblidung in geriite-gestiitzer Diagnostik wie Ultraschall, EKG, Langzeit-EKG usw., bei Inferesse auch neurologische Diagnostik wie EEG, Meurographie,
Evoziere Pofentiale

> Entlastung von arztfremden Tétigkeiten wie z. B. Codierung, Blutabnahmen, Organisation des Stofionsablaufes, Briefschraibung

> und ggf. der spiteren beim Kollegen

> GroBes Angebot von In-House im

> bel F

> bei der d bei der Suche noch einem Kindergarienplatz

Ihre Aufgaben:

> Stati 1 mit der Klinik fr

> Funkfionsdiagnostik je nach Vorbildung

Das Heide ist da Thaus an der Westkilste Schieswig-Holsteins mit 608 Planbetten und 15 Fachdisziplinen.

Angeschlossen sind darliber hinaus ein ombulantes OP-Zentrum, ein fior Berufe im sowie eine und

eine MTA-Schule. Wir sind Mitglied der 5 K — fion kemmunaler - Bad Bramstedt, Heide, Itzehoe,

Rendsburg und mif iber 7.000 Mi und

Weitere Informationen finden Sie auch Im Internet unter: www.westkuestenklinlkum.de

Bawerbungen mit aussogeftihigen Unterlogen werden erbeten an das
Heide, - -, Postiach 1580, 25735 Heide. ‘ [£]

Telefonische Rickiragen richlen Sie bitte an Herm Cheforzt Dr. Dr. Ulrich Kuipers, Telefon (0481) 785-2200 um::"mn ==
oder die Personalableilung, Frou Personalreferentin Siinje Thomsen, Telefon (0481) 785-1027. Hamburg usd Syit

Quelle: https://www.aerzteblatt.de/aerztestellen/events/bigaward
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Big Award Beste Stellenanzeige 2009-2010: Beispiele

...Bester Stellenanzeigetnext, Beste Stellenanzeige...

Quelle: https://lwww.aerzteblatt.de/aerztestellen/events/bigaward
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Employer Branding im KH-Bereich

» AG-Markenbildung = alle unternehmensstrategischen Mallnahmen um sich als attraktiver Arbeitgeber
Zu positionieren
Entscheidung eher fiir den Arbeitgeber, ,,deren wahrgenommene Werte und Charakteristika
(transportiert durch das jeweilige Markenbild) stark mit dem eigenen Selbstbild in Ubereinstimmung sind.”
— Magneteffekt (MA) — Abstrahleffekte (MA-Zufriedenheit auf die Kundenzufriedenheit)
(Da-Cruz et al. 2007, Davis et al. 2002)

=  Konnten von Bedeutung fiir die Markenbildung sein:

v' der Bekanntheitsgrad +

das Vertrauen der Bevolkerung +

die Wahrnehmung der Leistung der einzelnen Abteilungen / MA +
die Innovations- und Kommunikationsfahigkeit +

der wirtschaftliche Erfolg +

die Unternehmensgrofie +

Internationalitat +

Wissenschaftlichkeit + Verbandsaktivitaten +

Finanz- und Investitionskraft +

AN Y U N N NN

Mitarbeiter- und Kundenzufriedenheit verstiarken sich gegenseitig
Arbeitgebermarke ist nicht nur fiir groBe Krankenhauser von Bedeutung o

Quelle: Scherenberg, Viviane / Da-Cruz, Patrick: Das Krankenhaus als Marke: Erfolgsrezept Employer Branding?, in: ‘ K LI N I K U M
Kirchner / Schroeter / Flesch (2012), Personalakquise im Krankenhaus, S. 80-84.

Geschiftsfiihrung INGOLSTADT
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Employer Branding — das Krankenhaus als Marke

Vorteil im Arbeitgeberwettbewerb: Positives Markenimage + medienwirksame Positionierung und

Differenzierung als attraktiver Arbeitgeber (Einzigartigkeit im Focus)

...die Marke als ,,Vertrauens — und Orientierungsanker”...

Wechselwirkungen / Abhangigkeiten Corporate Brand — Employer Brand

Wirksame, pragnante Slogans, die gewlinschte Arbeitgebermarkenwerte (= das Versprechen) vermitteln — Erzeugung

eines Sog-, Motivations- und Bindungseffekts durch eine hohe ldentifizierung (mit den transportierten Werten)
Wertebild — Einfluss / Wirkung auf das Commitment, die Motivation, die Zufriedenheit, das Engagement, die
Arbeitsproduktivitat, die Leistungsbereitschaft, den Einarbeitungs- und Integrationsprozess etc.

Bedeutung der 6ffentlichen Wertvorstellungen; Markenbildung gepragt auch vom Mitarbeiterverhalten
Reputationsmanagement (Wichtigkeit + Macht der neuen Medien — ,,6ffentliche Sanktionsmechanismen +
Aussprachemoglichkeiten” — subjektiv, emotional — z.B. ,mitarbeiterfreundliche Tops und Flops” durch online
Bewertungen der MA )

Hohe Gesellschafts- und Kundenorientierung // interne und externe Markenbildung notwendig

Arbeitgebermarke/Markenbild leben und Markenversprechen erfiillen (Studie StepStone 2011 —fiir ca. 80% der Befragten groRe
Diskrepanz zwischen der kommunizierten Arbeitgebermarke und der Realitidt am Arbeitsplatz)
Weltweite Studie PricewaterhouseCoopers (Januar 2012, 4.364 Befragten):

v Auswahlkriterium TOP 1 — personliche Entwicklungsmdglichkeiten (65%)

v' Auswahlkriterium TOP 2 — Ruf des Unternehmens (36%) = ,,Qualitdtssignalfunktion”
v Auswabhlkriterium TOP 3 — Position an sich (31%)
v Auswahlkriterium TOP 4 — Einstiegsgehalt (21%)

[
v" + u.a. auch die steigende Wichtigkeit der CSR (Corporate Social Responsibility)
Quelle: g, Viviane: Zwi: Sein und Schein: ploy ing im i ‘ KLI N I KU M

Geschaftsfiihru ng in: Jahrbuch Gesundheitswirtschaft 2012, S. 120-121. o IN Go LSTADT
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Leuchtturmprojekte — Instrumente fur die Anwerbung
hochqualifizierter Mitarbeiter

= Hohe Medienwirksamkeit (= u.a. auch offentlichkeitswirksame Marketing-
Instrumente) + stiften Aufmerksamkeit auf einen Standort

» Projektbezogene Arbeit

» Teamarbeit

» Klare Perspektiven + Karrieremaoglichkeiten

» Klares, forschungsbezogenes Tatigkeitsfeld (Veroffentlichungen +
Ergebnisprasentationen auf Tagungen, Kongressen etc.)

» Kontakt mit anderen Arbeitsgruppen

Zufriedenheit + Motivation + Mitarbeiterbindung

Quelle: Hampel, Harald / Prvuloic, David: Leuchtturmprojekte in der Demenzforschung, in: Kirchner / .
Schroeter / Flesch (2012), Personalakquise im Krankenhaus, S. 110-111. ‘ O KLI N I KU M
()
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£ .. Die Fiihrung|soll

= Frieden
= keine Verwirrung
= Klarheit
- und = keine Unruhe
» Ruhe
= keine Hektik
= | ust am Arbeiten

\verbreiten.

~

/ einige Fuhrungsziele

— verlassliches und klares Betriebsklima
— Entstehung eines MITEINANDERS
— MITARBEITER - ZEIT — SCHOPFUNG

— gute Unternehmenskultur (gepragt von einer VISION)

,,Wer vom Ziel nichts wei3, wird den Weg nicht finden.“
K (Chr. Morgenstern)

Geschiftsfiihrung
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Karriereanker = das starkste

Dle Ka rrierean ker nach Schein innere Karrieremotiv, an das sich

General Management der Berufstatige gebunden fiihlt

> Basiert auf analytischer + sozialer + emotionaler Kompetenz (~Eigenmotivation™)
» die Herausforderung = die Fihrungsaufgabe
Selbstandigkeit / Unabhangigkeit
» die Tatigkeit in einer Organisation wird als Einschrankung ihrer personlichen Freiheit
empfunden; geeignet fur Beratungs- und Lehrtatigkeiten + F&E
Sicherheit / Bestandigkeit
»  berufliche Absicherung in Hinblick auf die materielle Existenzsicherung (Arbeitsbedingungen
wichtiger als die Arbeitsinhalte) — Berufe im Offentlichen Dienst + Beamtentum
Unternehmerische Kreativitat
» im Vordergrund: der Drang, Etwas eigenes zu schaffen; Belohnung und Anerkennung = die
offentliche Wuirdigung ihrer Leistung
Dienst oder Hingabe fiur eine Idee oder Sache
» Realisation ihrer werte durch ihre Arbeit; oft helfende Tatigkeit, Belohnung und Anerkennung
= die Erweiterung ihrer Einflussmoglichkeiten auf ihre Arbeitsinhalte
Totale Herausforderung
»  Starkes Bedurfnis zum Wettbewerb + Siegen (Bewaltigung schwieriger Situationen u.a.);
Belohnung = Zuweisung eines Tatigkeitsfeldes mit der Moglichkeit zur Selbstbehauptung
Lebensstilintegration

»  Gleichzeitige Verwirklichung von privaten + beruflichen Zielen (maximale Flexibilitat);
Belohnung und Anerkennung = Ausmal} der Gewahrung von Selbstbestimmung bei der
Prioritatensetzung zwischen privatem und beruflichem Bereich

Quelle: Sadra, Rainer: Anforderungsprofile — Hilfe bei der Suche nach der idealen Fiihrungspersénlichkeit, in:
Kirchner / Schroeter / Flesch (2012), Personalakquise im Krankenhaus, S. 62-64.
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Grundsatz: Auf Starken aufbauen

Ist Motivation eine Fuhrungsaufgabe?

® KLINIKUM
Geschaftsfiihru ng Quelle: Klaus Galler, malik (2009) — Wirksam Flhren — Standards fir Professionalitat im Management, Ingolstadt Q | N GO LSTADT
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Ansatze zu einer richtigen Fuhrungstheorie...

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Anreizkomponente fur die Arbeitsplatzentscheidung

...Befragung AD - 3 Themengebiete: was muss die Klinik tun um 1.) Mitarbeiter zu
gewinnen, 2.) die Mitarbeiter zu binden, 3.) die Mitarbeiter zu fordern und zu
entwickeln?

= Attraktivitat der Klinik — 10 Kriterien / Dimensionen identifiziert;

= Betriebsklima — Teamarbeit

» Herausforderung und breites Berufsspektrum
= Patientenorientierung und Mitgestaltung

» Kollegialitat — Klima

=  Fort- und Weiterbildung = Wichtiges Auswahlkriterium fir alle Arzte: breites

= Arbeitszeiten — Besetzung Berufsspektrum (35% AD in den Kliniken, 25% AD in den
. Wohnortnihe Universitatskliniken)

= GroRe des Hauses = Betriebsklima: bei 17% / 12% der Arzte in Kliniken /

= Vergitung Universitatskliniken

=  Mitarbeiterfiihrung = Fort- und Weiterbildung: nur von den Arzten der

Universitatsklinik genannt (25%)
» Kollegialitat und Klima, Fort- und Weiterbildung + Arbeitszeit
und Besetzung =wichtiger fiir die Arztinnen als fur die Arzte
= Betriebsklima — Teamarbeit (18%) und Patientenorientierung
und Mitgestaltung wichtiger fur die Arzte als fur die
Arztinnen

Quelle: Kirchner, Helga: Arztemangel — Probleme bei der Stellenbesetzung, in: Kirchner / Schroeter / .
Flesch (2012), Personalakquise im Krankenhaus, S. 28-31. ‘ 0 KLINIKUM
()
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Anreizkomponente fur die Arbeitsplatzentscheidung

...Befragung AD - 3 Themengebiete: was muss die Klinik tun um 1.) Mitarbeiter zu
gewinnen, 2.) die Mitarbeiter zu binden, 3.) die Mitarbeiter zu fordern und zu
entwickeln?

= Das Leitbild der Klinik sollte folgende Werte / Inhalte haben / verkorpern um
attraktiv zu sein, insb.:

» Menschenbild (die haufigste Nennung)

»  Wertschatzung-Mitarbeiter (bei der Differenzierung zwischen Klinik und
Uniklinik — die haufigste Nennung vom AD aus den Kliniken)

=  Kommunikation

= Leitbilder

=  Wichtige Aspekte im Hinblick auf FUhrung, insb.:

» Vorbild als Fuhrungskraft

» Wertschatzung

» Fachlichkeit

» Fuhrungspersonlichkeit (Transparenz, kooperativer Fuhrungsstil, flache
Hierarchien oder Organisationsfahigkeit)

Quelle: Kirchner, Helga: Arztemangel — Probleme bei der Stellenbesetzung, in: Kirchner / Schroeter / .
Flesch (2012), Personalakquise im Krankenhaus, S. 32-35. o 0 KLINIKUM
()
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Anreizkomponente fur die Arbeitsplatzentscheidung

...Befragung AD - 3 Themengebiete: was muss die Klinik tun um 1.) Mitarbeiter zu
gewinnen, 2.) die Mitarbeiter zu binden, 3.) die Mitarbeiter zu fordern und zu
entwickeln?

=  Wichtige Aspekte der Karriereforderung, insb.:
*  Fort- und Weiterbildung
= Zeit und Organisation der Weiterbildung

» Unterstutzung (Finanzierung, Planung usw.)
= Karriereplanung

=  Wichtige Aspekte bzgl. des Ansehens der Klinik (fir die Auswahl der Klinik)

insb.:
» Image- und Krisenmanagement (haufigste Nennung fur die Kliniken)
= Regionale Bedeutung der Klinik
» Wissenschaftlicher Ruf (haufigste Nennung fur die Universitatskliniken)
» Personliche Einschatzungen (haufigere Nennung fur die Universitatskliniken)
/" = Ziele, die die Arzte und Arztinnen fiir sich verwirklichen méchten: N\
= inden Universitatskliniken: Karriere und Forschung (50%) + Weiterbildung
und Patientengut (50%);
* in den Kliniken: Work-Life-Balance (> 30%), Rahmenbedingungen (>30%),
Karriere und Forschung, Selbstverantwortung ibernehmen + Anerkennung der
k Leistung (jeweils ca. 9%), Weiterbildung und Patientengut (6%). /
Flesch (2012). Personsiakauies m Keankenhaus, S. 35,37, 4143, ddode. oo o 0 KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Personal: Prinzipien und Grundsatze

Mitarbeiter leisten besser, wenn sie ...

... wissen, was von lhnen erwartet wird

.. genug Entscheidungsspielraum haben, um die Ziele zu erreichen
. Fehler machen dirfen, solange sie von ihnen lernen

.. ein regelmaniges Feedback ihrer Leistung erhalten

.. eine angemessene Anerkennung fur ihre Leistungen erhalten . %)
#

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Personalbindung und Unternehmenskultur...

» Die Unternehmenskultur = von grol3er Bedeutung bei der Personalbindung
(Wichtigkeit von Werten, Haltungen, Gewohnheiten etc.)

= Ergebnisse der Interviews mit Arzten und Arztinnen bzgl. der Attraktivitat des
Arbeitsplatzes — 4 Aspekte:

= Arbeitsvertrage
> Entfristete Vertrage
» Rasche Entfristungsmoglichkeit
» Unbefristeter Vertrag auch nach Habilitation
» Facharztausbildung: Planungssicherheit durch Vertragslaufzeit bis zur
Habilitation
» Langere Vertrage als 3 Jahre

= Entlohnunq

» Tarifgehalt oder dartber

» Ja, auf OA-Ebene sollte z.B. geklart sein, wie eine Privatliquidation auf die
Leistungserbringer verteilt wird

» Aulertarifliche Bezahlung

> Uberstundenentlohnung bzw. Freizeitausgleich

» Mehr Nutzung der leistungsorientierten bzw. fachlichen Zulagen

» Zulagen

Quelle: Kirchner, Helga: Fachdrztemangel in Deutschland, in: Kirchner / Schroeter / Flesch (2012),
Personalakquise im Krankenhaus, S. 129-131.

Geschiftsfiihrung
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Personalbindung und Unternehmenskultur...

= Fortbildung
» Fortbildungsmoglichkeiten
» Fortbildungsbudget T
: . » 30% der Arztinnen legen Wert
» Fortbildungscurriculum . - ;
T _ o _ auf klare Arbeitsvertrage (fur
> Madglichkeiten, sich im Betrieb oder Arzte weniger wichtig)
aullerbetrieblich befahigen zu kdnnen = fiir 35% (10%) der Arzte
Entlohnung absolut wichtig
= Arbeitszeitmodelle = Arbeitszeitmodelle: von allen
» Verschiedene Arbeitszeitmodelle befragten als wichtig eingestuft
> Flexiblere Gestaltung (Arzte stufen dies genauso

wichtig wie die Entlohnung, die

» Ausschluss von der Teilnahme an L _ ;
Arztinnen deutlich hoher)

Anwesenheitsbereitschaftsdiensten
= Fortbildung: die niedrigste

» Kein ungewolltes >>Ausleihen<< an andere A _
>>Betriebsstitten<< Nennungshaufigkeit bei den
.e '€ ss.a © . Arzten (hohere Bedeutung fir die
> Maximale Dienste, Anzahl der Dienste Arztinnen)
» Kein Zufalls- oder Gut-Gluck-Prinzip
» Arbeitszeitkonto
» Stundenreduktion ohne >>Karriereknick<<
e
g:;gi;gi;g:ir;:l},nl;lﬁlrgzi(g:ﬁ:j;ztse.r?g??gzi.n Deutschland, in: Kirchner / Schroeter / Flesch (2012), . KLI N | KU M
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Personalbindung und Unternehmenskultur...

Finanzielle Aspekte

= Vergutung und Zulagen

>

>
>

A\

YV VVY

Vergltung von Uberstunden oder
Freizeitausgleich

Bezahlte Mehrarbeitsstunden
Adaquat bezahlte Uberstunden und
Dienste

Keine Bezahlung des Dienstes unter
100%

Tarifgehalt

Notarztvergutung

Chefarztzulage

AuBertarifliche Zulage

= Qualifikation und Bezahlung

>

>

Hochqualifizierte Arbeit muss auch >>
hochqualifiziert>> bezahlt werden
Zulagen bei héherer fachlicher
Qualifikation

Poolbeteiligung abhangig von
Mitversorgung von Privatpatienten
Lukrative Dienstvertrage

Maglichkeit fir Nebeneinklnfte, z.B.
Gutachten

Wichtigkeit in den Kliniken: Finanzielle Unterstiitzung

(>35%, <40%), Vergiitung und Zulagen (25%) und Zuschlage

und Kompetenz (25%)... ® KLINIKUM
Quelle: Kirchner, Helga: Facharztemangel in Deutschland, in: Kirchner / Schroeter / Flesch (2012), Personalakquise im Krankenhaus, S.
()

Geschiftsfiihru ng 132-134.

Wichtigkeit in den Universititskliniken: Finanzielle

Unterstiitzung (45%), Vergiitung und Zulagen (>25%, <30%)
und Zuschldage und Kompetenz (>15%, <20%) ...

Zuschlage und Kompetenz

VVVVYVYVYY

Finanzielle Unterstutzung

Zuschlage fur besondere Qualifikationen
Angemessene Entlohnung

Grundvergutung nach fachlicher Kompetenz
Lebensstandard alterer Arzte halten kénnen
Leistungsgerecht

Bezahlung muss der Leistung angemessen sein

>

>
>
>

Gleichstellung der Gehalter

Finanzielle Unterstutzung von
Fortbildungsmalnahmen

Finanzierung von Fortbildungen

Adaquate Vergutung von Dienstbereitschaften
Finanzielle Unterstlutzung bei wissenschaftlichen
Projekten und Publikationen

>

» Bezahlung mindestens nach MB-Tarif VKA

Gleichstellung der Gehalter in konfessionellen und
stadtischen Hausern

INGOLSTADT
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Personalbindung und Unternehmenskultur...

Arbeitszeitmodelle

Teilzeit
>

>

>

Teilzeitmodelle - auch
vorubergehend

Teilzeit — z.B. taglich reduzierte
Stundenzahl

Teilzeit (feste Tage) mit Ausgleich
uber Dienste — Arbeitszeitkonto
Teilzeitarbeitsstelle mit festem
Arbeitsvertrag

Gleitzeit (auch bei engem Korridor)
ohne Verlust von
Karrieremaoglichkeiten

Feste Arbeitszeit

>
>

>

Geregelte Arbeitszeiten

3-mal pro Woche feste
Arbeitszeiten

Gerne 30-Stunden-Woche in einem
System 3 Wochen Vollzeit, 1
Woche frei
Vollzeit

Wichtigkeit in den Kliniken: Feste Arbeitszeit (>45%,

<50%), Familienfreundliche Arbeitszeiten und Teilzeit

Quelle: Kirchner, Helga: Fachadrztemangel in Deutschland, in: Kirchner / Schroeter / Flesch (2012), Personalakquise im Krankenhaus, S.

Wichtigkeit in den Universitatskliniken: Teilzeit (>35%,
<40%), feste Arbeitszeit (25%); Bereitschaftsdienste und
Familienfreundliche Arbeitszeiten (jeweils >10%,<15%)

= Familienfreundliche Arbeitszeiten

» Vaterschaftsurlaub

» Fortsetzung der Weiterbildung bzw.
Karriere ermdglichen

» Phasenweise Reduktion bzw.
Aufstockung der Wochenarbeitszeit
nach familiaren Bedurfnissen gestalten

= Bereitschaftsdienste

Anzahl der Bereitschaftsdienste
Uberstunden mit klaren Grenzen
Nur Dienstbelastung < 1 WE/Monat
Uberstunden als Ausnahme

Keine Schichtarbeit

Rufdienst

VVYVVVY

(jeweils >15%, <20%), Bereitschaftsdienst (>10%,<15%) ® O KLINIKUM
()

Geschiftsfiihrung 134-136.

INGOLSTADT
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Karriereentwicklung durch...

= Coaching

=  Studium

= Teamarbeit

* Projektarbeit

= Konzeptentwicklung

» Wissensmanagement (/-entwicklung)

HOCHSCHULE

“incotstaot .

Berufsbegleitender Bachelor

Themenfeldear

Vartifa

........ Ausbau Bachelorstudiengang
.Gesundheitsmanagement*

Zeriificat

Geschiftsfiihrung

Der richtige Mensch an der richtigen Stelle
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Was wir haben und woran wir arbeiten...

Familie und Kinder

» Kinderkrippe auf dem Betriebsgelande in Kooperation mit professionellem Betreiber
von Kinderbetreuungseinrichtungen

» Maéglichkeit der Teilzeitbeschaftigen; Quote liegt bei 45%

* Flexible Arbeitszeiten

Lebensarbeitszeit

* Freizeitausgleich Uber langen Zeitraum wird erméglicht;

» Freistellung vor der Rente, damit Verkirzung der Lebensarbeitszeit fur den
Arbeitnehmer maoglich;

= |nstrument alternativ zur ATZ bzw. 16st diese ab;

» Echte Alterszeitzeit moglich, z.B. Reduktion der Arbeitszeit und bereits Entnahme
aus dem Konto; damit gleitender Ubergang méglich; ist gut fiir den Arbeitnehmer,
kann langsam Belastung reduzieren; ist gut flir den Arbeitgeber im Sinne
Wissenstransfer

Auslandische Arbeithehmer

= Insbesondere im Arztlichen Dienst zur Deckung des Personalbedarfes sehr wichtig;

= Auch fur weitere Mangelberufe wie z.B. OP-Pflegekrafte — Spanienprojekt; ggf. auch
Abwerben aus Griechenland

» erhohter Rekrutierungs-/Administration -/Integrationsaufwand

Klinik al Mehrgenerationenbetrieb
=  Wichtig — gegenseitiges Lernen — gemischte Teams

Umgang mit Fihrungskraften
» Modulare FUhrungskréafteschulung sollte konzipiert und angeboten werden

Geschiftsfiihrung
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Familie und Kinder

MaBnahmen im Uberblick:

* Betriebskinderkrippe

* Flexible Arbeitszeitmodelle/Gleitzeit
» Hoher Anteil an Teilzeitbeschaftigten

* Informationen Uber Elternzeit, Beurlaubung und Teilzeitarbeit

durch die Personalabteilung

@

H @ 0 K,L'NIKUMW,
* Gleichstellungs-/Frauenbeauftragte # INGOLSTADT

Suche [» Unternehmen | Kliniken und Institute Beruf und Karriere | Wissenswertes
UNTERNAVIGATION Beruf und Familie ea INITATIVBEWERBUNG

Kiinikum als Arbeitgeber ?::iﬁel Beruf und Karriere | Klinikum als Ar | Unter | Berufund Haban Sie b unSarem
StellenPortal kein
Unternehmenskultur passendes Jobangebot
o Einarbeitungskonzept Beruf und Familie — das muss kein Widerspruch sein gefunden?
© Berof tid Eataiics Zumindest nicht im Klinikum Ingolstadt, denn Wir freuen uns jederzeit
5 Familienfreundlichkeit ist ein wesentlicher Teil der (iber Ihre
o Weiterbildung Personalpolitik des Klinikums Ingolstadt. Damit die Initiativbewerbung!
o Ideenmanagement Vereinbarkeit von Beruf und Familie fur die Mitarbeiter nicht
i zur ZerreiRprobe wird, halt das Klinikum Angebote bereit, die s You
Wir bieten Ihnen es allen Mitarbeitern ermaglichen, beides in Einklang zu E\j ﬁ S\
bringen

Trotz Schichtbetriebs und Arbeitszeiten rund um die Uhr gibt
es verschiedene Arbeitszeitmodelle und einen hohen Anteil an Teilzeitstellen. Davon abgesehen,
kannen bei der Dienstplanerstellung in der Regel auch individuelle Lésungen gefunden werden
wenn es die familiare Situation des jeweiligen Mitarbeiters erfordert

Den Mitarbeitern wird im Rahmen der Méglichkeiten entgegengekommen, wobei natiirlich die
Aufrechterhaltung der medizinischen Qualitat und die Sicherung der Arbeitsablaufe die Grenzen
setzen.

MaBnahmen im Uberblick

o Betriebskinderkrippe

o Flexible Arbeitszeitmodelle/Gleitzeit

o Hoher Anteil an Teilzeitbeschaftigten

o Informationen Gber Elternzeit, Beurlaubung und Teilzeitarbeit durch die Personalabteilung
o Gleichstellungs-Frauenbeauftragte

GeSChéftSﬁj hru ng Presse/PR | PresseMitteilungen | Kontakt | Impressum
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Lebensarbeitszeit

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT


Verlinkte Dateien Präsentation/Broschuere Lebensarbeitszeitkonten.pdf
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Stipendium fiir Medizinstudenten =

Klinikum als Arbeitgeber

Arzte

Pflege

Medizinische Berufe

Dienstleistungen

Berufseinsteiger

Bundesfreiwilligendienst und FSJ
| stipendium ]
Kontakt
Initiativbewerbung

KLINIKUM

HINA

Suche ] E} Unternehmen | Kliniken und Institute Zentren | Beruf und Karriere | Wissenswertes

UNTERNAVIGATION Stipendium o = INITIATIVBEWERBUNG
Berufseinsteiger Home | Berufund Karriere | Berufseinsteiger | Studium | Stipendium Haben Sie in unserem

StellenPortal kein

Studium Stipendien fur Medizinstudenten passendes Jobangebot
I o stipendium | e gefunden?
Ab Herbst 2010 bietet das Klinikum Ingolstadt Medizinstudenten die Mdglichkeit, ein Stipendium zu 3
> PJ-Studenten erhalten Wir freuen uns jederzeit
o Studenten der uber Inre
Universitat Oradea Unser Angebot Initiativbewerbung!
o Famulatur -

o finanzielle Unterstitzung von 400 € mtl. nach bestandenen 1. Abschnitt der Arztlichen Prifung You
o Praktikum bis zur Approbation (max. Regelstudienzeit u ﬁ E o

o Diplom-und o Individuelle Unterstitzung durch einen Mentor
Studienarbeiten o Mit Erhalt der Approbation das Angebot einer Weiterbildungsstelle zum Facharzt
o Mbalichkeit zur kostenlosen Teilnahme an den umfangreichen Fortbildungsveranstaltungen
Ausbildung o Wahrend der Semesterferien die Maglichkeit fir bezahite Ferientatigkeit
Praktikum
Unsere Erwartungen
Wir bieten lhnen

Bestandener 1. Abschnitt der Arztlichen Prifung

Bereitschatft sich fir mindestens 3 Jahre zur Facharziweiterbildung bei uns zu verpflichten
RegelmaRige Vorlage der Leistungsnachweise

Lokale Verbundenheit

Bitte beachten Sie, dass bei Abbruch bzw. einem nicht erfolgreichen Abschluss des Studiums eine
Rickzahlungsverpflichtung besteht. Dies gilt ebenso bei einer Nichtannahme eines
Stellenangebotes oder einer Arbeitnehmerkindigung vor Ablauf der Bindungszeit

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Ausbildung / Studium der Medizin Universitat Oradea

O KLINIKUM
of INGOLSTADT
»] Unternehmen | Kiiniken und Institute | Pflege | Zentren | Berufund Karriere | Wissenswertes

versit 5o QU
ENASENAVIC ATIOH Studenten der Universitit Oradea I EEWEREDHG

. . Home | Berufund Karriere | Berufseinsteiger | Studium | Studenten der Universitat o
Berufseinsteiger Oradea Haben Sie in unserem

StellenPortal kein

Studium 8 ) o passendes Jobangebot
o Stipendium Die Studente“ﬂ der Studlensemester VIL VI X X ur.wd Xl gefunden?
o PJ-Studenten qferden_g.emgrs eines vertraglich feslgeleglenns_tudlenplans Wir freuen uns Jederzeit
cuenton d fiir das jeweilige Semester und den dazugehdrigen iiber Ihre
= enten der Fachrichtungen in verschiedenen Einrichtungen ausgebildet P
Universitit Oradea g 9 g Initiativbewerbung!
% OEETET Studenten, die Uber gute deutsche Sprachkenninisse - =
verfiigen, wenden sich an die Universitat und werden von - n
o Famulatur dort an das Klinikum Ingolstadt entsandt '“ LEJ e ]
® b Dazu sind unten aufgefiinrte Unteragen fir das
o Dlp'QN-W'd_ Aulenansicht Oradea Austauschprogramm am Klinikum Ingolstadt erforderlich
Studienarbeiten Diese sind bei der Universitit Oradea bei Anmeldung zum
Austaiierhnrnaramm shriaahan
Ausbildung
Praktikum Antonio Ciura (10. Semester)
Wir bieten Ihnen

Frage: \Was haben sie nach Abschluss lhres Studiums vor?
Ciura: Nach meinem Studium will ich in Deutschland im
Bereich Urologie arbeiten. Ich absolviere hier bereits mein
zweites praktisches Semester; in Ingolstadt war ich schon
einmal 2010

Frage: Was nehmen Sie dieses Mal aus Ingolstadt mit?
Ciura: Ich erhalte einen tiefen Einblick in den Alltag eines
Klinikarztes. Wir werden nichtin Gruppen durch die
Abteilungen geschleust, sondern sind einzeln auf uns
gestellt und kénnen mitarbeiten. Das bringt sehrviel Erfahrung —auch im Umagang mit Patienten, o
der im Klinikum sehr herzlich und professionell ist.
® KLINIKUM

Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Berufseinsteiger

o PJ-Studenten

o Studenten der
Universitat Oradea

o Famulatur

o Praktikum

o Diplom- und
Studienarbeiten

Ausbildung
Praktikum
Wir bieten Ihnen

Geschiftsfiihrung

S

Unternehmen

PJ-Studenten

Home | Berufund Karriere | Berufseinsteiger | Studium | PJ-Studenten

Ihr Praktisches Jahr kdnnen Sie bei uns in felgenden Pflicht- und Nebenfachern absolvieren:

Allgemeinchirurgie/Unfallchirurgie (acht Platze)
Innere Medizin (zehn Platze)

Anasthesiologie (zwei Platze)

Psychiatrie (funf Platze)

0O00O0

Die Zuweisung der PJ-Studentinnen/Studenten erfolgt ausschlieRlich durch die Universitat. Sie
kénnen sich jedoch gerne in der jeweiligen Klinik bewerben, um ein Empfehlungsschreiben zu
erhalten.

Das Klinikum Ingolstadt bietet:

o waochentlich fachibergreifende Vorlesungen und Maglichkeit der Teilnahme an allen
Fortbildungen im Haus

o Maglichkeit der Rotation zwischen den Kliniken

o PJ-Studentinnen/Studenten werden grundsatzlich nicht in Bereitschaftsdienste einbezogen,

kénnen aber gerne freiwillig nach Absprache daran teilnehmen

Aufwandsentschadigung von monatlich 600 €

Einen taglichen Essensfreibetrag von 3,30 €

Mietzuschuss bis maximal 200 €

Kostenloses Parkticket am Klinikum Ingolstadt und Busticket fiir den Raum Ingolstadt (INVG)

Kostenlose Bereitstellung der Dienstkleidung

Hilfe bei der Suche einer gunstigen Unterkunft

Nutzung der Medizinischen Fachbibliothek

Persanlichen ,Mentor* fiir jede/n PJ-Studentin/Studenten

_Business Angel”: Die PJ-Studentinnen/Studenten des Klinikums Ingolstadt haben die

Maglichkeit, an einer Weiterbildung der FH fur .Gesundheits-Management” teilzunehmen. Nahere

Informationen dazu erhalten Sie in der Abteilung Personal

o Internet- und Netzwerkzugang mit Email-Adresse am Klinikum

o Maglichkeit der Mitgliedschaft in der Sportgemeinschaft des Klinikums fir monatlich 1,25 €

o o

) O

O C

0000

o

PJ Beauftragter

Sekretariat Medizinische Klinik Il
Elisabeth Thomas
Krumenauerstrale 25

85049 Ingolstadt

Tel.: (08 41) 8 80-21 51
E-Mail: elisabeth.thomas(at)klinikum-ingolstadt de

Ansprechpartner Abteilung Personal

Karin PreB
Krumenauerstrale 25
85049 Ingoistadt

Tel: (0841)880-1116
E-Mail:  kanin.press(at)kinikum-ingolstadt de

Wemer Buchl
Krumenauerstralle 25
85049 ingolstadt

Tel: (08 41)880-11 17
E-Mail:.  werner.buechi(at)kiinikum-ingolstadt.de

o KLINIKUM
o INGOLSTADT
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Investitionen fur studentische Ausbildung am Klinikum

PJ-Student(in)
m Stipendiat(in)«
m Student(in) Oradea

* Beginn der Stipendiaten im Mai 2011

Investitionen im Sinne von ﬂ
T o
Entgelt/Stipendium, Essengelt - g .'
J
und Mietzuschuss im Jahr 2011 @/ : rS . .“
von ca. 254.000 € g 1 /

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Leitfaden auslandische
Bewerber

Rumaénische Pflegekrifte

Geschiftsfiihrung

\D1

Unternehmen Kliniken und Institute
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Zentren

Leitfaden fur auslandische Bewerber an der

Klinikum Ingolstadt GmbH

Home | Berufund Karriere | Leitfaden auslandische Bewerber

Auch fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus dem Ausland ist die Klinikum Ingolstadt GmbH ein

attraktiver Arbeitgeber

Die Stadt Ingolstadt mit ca. 125.000 Einwohnern liegtim Herzen Bayerns und zeichnet sich durch
eine Uberdurchschnittlich hohe Wirtschaftskraft und Zukunftsfahigkeit sowie ein breit gefachertes

kulturelles Angebot aus

Beruf und Karriere Wissenswertes

1L

=

- INITATIVBEWERBUNG

Haben Sie in unserem
StellenPortal kein
passendes Jobangebot
gefunden?

Wir freuen uns jederzeit
uber Ihre
Initiativbewerbung!

SN £ U

Zustandig flr die Erteilung von Arbeitserlaubnissen und fur Zustimmungen zu Aufenthaltstiteln ist

die Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (ZAV)

Zentrale Auslands- und Fachvermittiung (ZAV)
Arbeitserlaubnisverfahren

Villemombler Str. 76

D-53123 Bonn

Tel: 0228/ 713 -2000

Detaillierte Informationen finden Sie auch unter:

www.arbeitsagentur.de

Detaillierte Informationen tber das Sozialversicherungswesen (Arbeitsiosen-, Kranken-, Pflege-,

Renten- und Unfallversicherung) finden Sie unter;

www.deutsche-sozialversicherung.de
www.bundesfinanzministerium.de

Sie machten sich bei uns bewerben? Uber unser Stellenportal haben Sie die

Méglichkeit sich auf konkrete Vakanzen zu bewerben

KLINIKUM
o INGOLSTADT
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MBA-Studiengang Gesundheits-Management

Geschiftsfiihrung

ums praktische Einblicke in den spii-
teren Berufsalltag zu gewinnen.

In den ersten drei Jahren wird paral-
lel zum Teilzeitstudium in Block-
form die Berafsaushildung in einem
Pflegeberuf abeolviert. Der erste
Studienabschnitt endet mit der staat-
lichen Pritffung in der Gesundheits-
und Krankenpflege und dem Erwerb
der Berufsrulassung. Der zweite
Abschnitt sieht ein Vollzeitstudium
an der Hochschule vor, endet mit der
Bachelor-Arbeit und filhrt zum inter-
national anerkannten akademischen
Grad , Bachelor of Science in Pflege-
wissenschaften”. Darauf aufbavend
kann ich ein i

“von bis zu drei Jahren im Klinikum.
Eine dritte MaBnahme. die neben
den Fiirderpmgrammen aus diesen
Ulberlegungen hervorgegangen ist.
sieht eine erweiterte Kooperation
mit der Fakultat fur Medizin und
Fharmazie der Universitit Oradea in
Rumanien vor. Bereits heute besteht
ein Austanschprogramm fir Medi-
zinstudenten mit der Universitat.
Mach den gemeinsamen Flinen soll
die  ruminische Universitit in
Fukunft eine Aulenstelle in Ingol-
stadt einrichten, so dass der prakti-
sche Teil des Studinms in Zukunft in
Ingolstadt stattfinden ktnnte. Sollte
die A hmigt werden.

gang absolviert werden.

Jungmediziner studieren
Gesundheitsdkonomie

Ein zweites Programm richtet sich
an Jungmediziner und Absolventen
des praktischen Jahres (FT). Studie-
renden, die ihr praktisches Jahr im
Klinikum absolvieren, soll eine Auf-
wandsentschiidigung von monatlich
600 Euro bezahlt werden und weite-
re Verglinstigungen wie kostenloses
Essen oder eine glinstige Wohnun-
gen zur Verfilgung gestellt werden.
Tungmedizinern hietet das Klinikum
ab Oktober dieses Jahres wahrend
ihrer strukturierten Weiterbildung
zum Facharzt” die Mioglichkeit. an
dem Studiengang , Gesundheitsisho-
nomie” der Fachhochschule Ingol-
stadt teilzunehmen. Dieses Studium
schliebt mit dem Titel  MBA™ ah
und setzt den Abschluss eines Hoch-
schulstudiums voraus.

Diese Fusatzaushildung vermittelt
den Machwuchsmedizinem Kennt-
nisse in  betriebswirtschafilichen
Fragen. wie der Steverung von Pati-
enten, Aufnahme- und Entlassungs-
management oder Controlling, die
fir Arzte gerade in leitenden Funk-
tionen immer wichtiger werden.
Das Klinikum tbemimmt dabei alle
Weiterhildungskosten und stellt die
Studierenden zur Hilfte der Studien-
zeit bezahlt von der Arbeitsleistung
frei. Mach Abschluss der Weiterbil-
dung besteht eine Verpflichtungszeit

sollen 50 Studienplitze angeboten
werden, die mit Stipendien und
Reisekostenlibernahmen untersttitzt
werden. Die vorklinischen Lehrver-
anstaltungen der ersten beiden Studi-
enjahme =ollen in Oradea. die klini-
schen  Lehrveranstaltungen  im
dritten und vierten Studienjahr in
Ingolstadt stattfinden.

Die dramatischen Verinderungen
auf dem Arbeitsmarkt, vor allem im
Bereich der Arzte, zwingen das Kli-
nikum, neve Wege zu geben. Fur den
Vorstand des Hauses steht dabei die
Frage im Mittielpunkt. welche Anreize
man Jungmedizinem und PJ-lem
bieten kann, damit sie sich fir das
Klinikum Ingolstadt entscheiden.
Mit den Berufsftirderningsprogram-
men und der Kooperation mit der
Universitit Oradea schafft das Klini-
kum als , Business Angel” eine Sym-
biose aus gefirderten, attraktiven
Weiterbildungsmiiglichkeiten  fur
Nachwuchskrafte im medizinischen
Bereich und dem eigenen Bedarf an
jungen und gut ausgebildeten Pfle-
gem und Arzten. Mit den neven Pro-
grammen ist das Klinikum auch in
Fukunft gut aufgestellt fur die
schwieriger werdende Rekrutiering
zut qualifizierter Machwuchskriifte.

Ansehrift des Verfassers:

Heribert Fasizamsier, Geszhifsfibezr
Klinikum Ingolstmd! GmH

Krumenanerskibe 15 .
35040 Inglstak

fhow 2/2008 25. Jahrg.

KLINIKUM
o INGOLSTADT
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Arzte fiir die Region

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Management fur Chefarzte

KLINIKUM
o INGOLSTADT

HOCHSCHULE

FOR ANGEWANDTE
WISSENSCHAFTEN FH
INGOLSTADT | ||}
Institut fur

Akademische Weiter lnldlmg lAW

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Berufsbegleitender Bachelorstudiengang

HOCHSCHULE

FUR ANGEWANDTE

WISSENSCHAFTEN FH —
INGOLSTADT | ||

mische Wel I'IA IAW

<
- AR

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT




Dualer Studiengang

Geschiftsfiihrung

Der richtige Mensch an der richtigen Stelle  §@

O @ OO

: Ausbidungsberute | Schuieben | Service & Beratung | Kontaxt |

Tag der offenen Tur 2011

Unsere Schule

Ausbildungsberufe

erzlich willkommen im
erufsbildungszentrum Gesundheit
Am BBZ sind vom 31.10. bis

S:;C:;Z&':"‘ nam ! Jszentrum ( ’ in Ingolstadt ist ein Schulzentrum
das an acht Berufsfachschulen und einer OTA-Schule (ber 600 Schiler-innen fur
31102011 Mehrlesen 5 P : sswesen susbiidet
ehrerbildung und Praktika
Begehbares Darmmodell der In seiner Vielfalt und GroRe st es damit eines der grofiten Bildu ren seiner . S
Felix Burdastiftung Artin Bayern Fir di kundige 50 hauptberufiiche und Europass - Lebensiau

idung sorgen be

eine Vielzahl von nebenberuflichen !
Einladung zum 7. Fachtag
Demenz

Weitere Informationen Gber das Berufsbildungszentrum Gesundheit in Ing:

erfahren Sie
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Altars pyramide Klinikum Ingolstadt GmbH
(Keenbe schifigt chae Auszubikdende 31.08.2011)

Fravan

Geschiftsfiihrung
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Altarspyramide Klinikum Ingolstadt GmbH
(Keenibnschiiigh hre Auszubikdendo 31.08.3011)

Aher

. = - -
Masnes Anzahi Mitarboiter Fraumn

Geschiftsfiihrung
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Altarspyramide Klinikum Ingolstadt GmbH
(Keenibnschiiigh hre Auszubikdendo 31.08.3011)

Aher

. = - -
Masnes Anzahi Mitarboiter Fraumn

Geschiftsfiihrung
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Sozialleistungen
; | » Casinozugang / Cafe Level 21 Mo-So auch mit der Familie — kostengunstiges Essen
P e L » Jobticket: kostenloses Parken + kostenloses Busfahren

* klinikeigene Kinderkrippe

* eigener Fitness- und Saunabereich

* Betriebsausfllige
» Preisnachlass KomfortPlus /MutterKindZentrum

* klinikeigene Zimmer / Wohnungen
» Gewahrung von Umkleide-/Wasch- und Duschzeiten — 10 Minuten pro Tag
* Personaleinkauf in der Apotheke im MVZ

* betriebliche Altersvorsorge
» vermogenswirksame Leistungen
* Langzeitkonten

» Pramierung Jubilden/Verabschiedungen
* vergunstigte Angebote in der Gesundheitsakademie
* Pramierung Ideenvorschlage

® KLINIKUM
Geschiftsfiihrung o INGOLSTADT
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Altarspyramide Klinikum Ingolstadt GmbH
(Keenboschifigie chae Auszubiidende 31.08.2011)

Framn

Geschiftsfiihrung
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|

TERNAVIGATI

GesundheitsAkademie

Bewegungs- und
Gesundheitskurse

EDV-Seminare
Fortbildungen
Kooperationspartner
Seminare

o Fiihrung und
Management

Kommunikation
Medizin
Offentlichkeitsarbeit /
Marketing

Personal

Pflege

Prozess

Reporting

Strategie

AGBs

o Vergangene Seminare

o o

o

0000 0

o

Sponsoring und
Ausstellungen fur Firmen

Der richtige Mensch an der richtigen Stelle  §2

Unternehmen Wissenswertes

Seminare
Home | GesundheitsAkademie | Seminare

Die GesundheitsAkademie des Klinikums Ingolstadt bietet lhnen interessante Seminare aus
verschiedenen aktuellen Themenbereichen an.

Programm der Akademie

Kalender Lobby Dachterasse
Veranstaltungsraum

Fiihrung und Management

Hier finden Sie zahlreiche Angebote aus dem Bereich Fiihrung und Management, die sich gezielt
an Menschen richten, die in Fihrungspositionen und im Bereich Management tatig sind mit
Themen wie "Work-Life-Balance™, "Haben Sie Charisma?” oder "Auszubildende fuhren und sicher
beurteilen” etc.

mehr dariiber
Kommunikation

Hier bieten wir verschiedene Seminare zum Thema Kommunikation wie "Der Patient- mehr als ein
Kunde" oder "Erfolgreich telefonieren und persénliche Gesprache fiihren” etc.

mehr dartiber

(o) i itsarbeit / Marketing

Tagungsraume

Unterkiinfte

Hier finden Sie Seminare aus dem Bereich Offentlichkeitsarbeit/ Marketing wie "Marketing fir
Krankenhauser praktisch umgesetzt” etc

o KLINIKUM
o INGOLSTADT


http://www.klinikum-ingolstadt.de/index.php?id=seminare

Projekte
2013

Digitale Patientenakte

Dualer Studiengang

Elektronische Lesbarkeit von Dokumenten
Entwohnungseinrichtung Neubau
Familienfreundliche Arbeitszeiten
Restrukturierung Formblattwesen
Gesundheitsregion im GPI Verbund
Green Check

Arbeitskreis Grol3kliniken AG Bayern
Herzchirurgie Augsburg / Ingolstadt
St. Jude

Holding Area OP
Hubschrauberlandeplatz neu?
Infoportal, Patientendaten
Intensivkonzept

Komfortbereich |l

Lean Management

MBA Chefarzte

Soarian Medicationsmodul
Substitution, Delegation

Dienstvereinbarung Leistungszulagen und Pramien

Geschiftsfiihrung
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Studienzentrum (Schwerpunkt angewandte klinische Forschung)

Onkologisches Zentrum //Onkologische Tagesklinik

Beschutzende Station Somatik

Neuer Herzkatheter Messplatz

Akutgeriatrie Tagesklinik

vorstationare Leistungen

EndoZentrum

Intensivkonzept

MVZ-Labor

Menschen mit Behinderung in der Akutklinik

MRSA Netzwerk

MRT-Entwicklung = AWS System

Neuro-Intensivstation » Arbeitszeit/Prozessmanagement

NEVAS » auslandische Patienten
» auslandische Pflegekrafte

» Begleitforschung DRG-System

» Behindertenparkplatze

Entwicklung Neuroradiologie
Protonentherapie
Regenerative Medizin Stammzellen

= Belouga
Tagesklinik KJP Heckscher = BGM
Wundmanagement » Betriebshaftplicht Clinotel
Immobilienverwertung Ingolstadt = Bl System

= Carus OP-Management

» Preisdatenbank Sana

» PV Anlagen

» Quo vadis Rettungsdienst

= Social Media

» Konsiliararztvertrage Entwicklung
» Riskmanagement

o KLINIKUM
o INGOLSTADT
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

Geschiftsfiihrung PY O KLINIKUM
INGOLSTADT
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