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29. BBDK Fruhjahrskolloquium 2013
Wachsender Druck —was tun?

Strategien und Handlungsoptionen —
ein Szenelberblick aus Krankenhaus und Politik

Dr. med. Pascal Scher, MBA Sana Kliniken Liubeck GmbH
Prokurist - Leiter Unternehmensentwicklung Wir sorgen fur Gesundheit.
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Wachsender Druck
Wo druckt der Schuh im Gesundheitswesen?

Politik und Gesellschaft

Burger Pharmaindustrie

Patienten

Versicherungen

Krankenh&user Ambulante Medizin

Die Suche nach Stiindenbdcken ist

von allen Jagdarten die einfachste.
Dwight D. Eisenhower
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Erfolgreiche Gesundheitssysteme

...oder warum wachst der Druck...

L,oer Erfolg eines Gesundheits-
systems ist durch die nachhaltige
Fahigkeit zur Befriedigung von
Bedirfnissen und Bedarfen bei
sich &ndernden technischen,
demographischen und 6ko-
nomischen Rahmenbedingungen
bestimmt.*

o
Erfolgreiches

Gesundheits-
system

Qualitat
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Relevante Einflussfaktoren
Sich Uberlagernde Effekte im Gesundheitssystem

/ .
Einfluss Technik

Demographie

W, . .
Okonomie

L

~

Zeitverlauf

Quelle: Eigene Darstellung, Scher 2012
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Einflussfaktor: Technik

Sensitivitat, Spezifitat, Spezialitat

Technik

= Bildgebung

= Molekularbiologie

= Phamarkotherapie
» Schonende Narkose
= Neue OP-Verfahren
= Spezialisierung

Dr. med. Pascal Scher, MBA

Bessere Friuherkennung
Individualisierung

Neue Herausforderungen bei Infektionen
Erfolgreiche Behandlung von alteren
und krankeren Patienten
Ambulantisierung

Nachfrage- und Kostensteigerung

Folie 7 Sana Kliniken Libeck GmbH | www.sana.de



Einflussfaktor: Demographie

Altern, aber wie?

Demographie

= Demographischer
Wandel

= Gesundheits-
bewusstsein

= Wohlstandseffekte

Dr. med. Pascal Scher, MBA Folie 8 Sana Kliniken Liibeck GmbH | www.sana.de



Demographische Wandel
Mehr als ein Viertel der Einwohner sind 60+

Anteil der Einwohner, [Jahr Antell in %
Jahresends 60 Janre [0 204
und alter sind [1992 20,4
1993 20,4
1994 20,7
1995 21,0
1996 214
1997 218
1998 22,4
1999 23,0
2000 23,6
2001 241
2002 24.4
2003 248
2004 249
2005 249
2006 25,0
2007 25,3

Quelle: Statistisches Bundesamt 2011
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Gesundheitsbewusstsein
Die ,Alten” werden immer fitter.

FAZ.NET FAZFINANCE.NET FAZJOB.MET FAZSCHULE.NET Montag, 25. Februar 2013 Anmelden | E-Paper |Abo & Service |Hilfe F.A.Z. Verlag -
HERAUSGEGEBEN VON WERNER D'INKEA, BERTHOLD KEOHLER, GUNTHER NONNENMACHER, FRANK SCHIRRMACHER, HOLGER STELTZNER
~ . 1y
Franffurter Allgemeine Der Riicktritt K
N . des Papstes >
Rhein-Main X[y
i <
NPN )

AKTUELL MULTIMEDIA THEMEN BLOGS ARCHIV MEIN FAZ.NET

Fitnessangebote fiir Senioren
Mit dem Gehstock zum Rudergerit

14.01.2010 - Ein Fitness-Studio in Steinbach setzt gezielt auf die Kundschaft iiber 60. So
ist das Haus auch morgens und mittags voll. Ruhestandler, die sich noch langst nicht zur
Ruhe setzen wollen, sind fiir die Fitnessbranche eine zunehmend lohnende Zielgruppe.

Von TIM KANNING, STEINBACH

Artikel = Bilder (1) Lesermeinungen (0)

uf den ersten Blick ist der Sport &

Fitness Park in Steinbach ein
Fitness-Studio wie so viele. Grofe
Riume, vollgestellt mit
unterschiedlichsten Geriten,
Hantelbanken und Laufbandern, durch
die Fensterfront kann man tiiber die weif3

verschneiten Felder des Vordertaunus B © WOLFGANG EILMES

. i Im Steinbacher Studio Fitness-Park ist die Halfte
blicken. Doch das Studio ist auffallend pie g N
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Gesundheltsbhewusstsein

Die ,Alten” werden immer fitter?

RegelmaBige Raucherinnen und Raucher
in % der Bevilkerung der jeweiligen Altergruppe

50
&40
ménnlich
30
weiblich
20
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0
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- - - - - - - - - - - - und
20 25 30 35 40 45 50 55 &0 65 7075 lter

Altervon ... bis unter ... Jahren
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Dr. med. Pascal Scher, MBA

Personen mit Ubergewicht (Body-Mass-Index iiber 25) nach Alter
in % der Bevilkerung der jeweiligen Altersgruppe
80
méannlich
&l
weiblich
40
20
0
18 20 25 30 35 40 45 50
20 25 30 35 a0 45 50 55
Altervon . bis unter . Jahren
,70% der mannlichen Rentner
0 v . o m
sind Ubergewichtig.
Quelle: Statistisches Bundesamt, Gesundheit im Alter, 2012
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Demographische Herausforderung

Wohlstandseffekte

Im Durchschnitt hat jeder
Deutsche von 1999 bis 2009
210 g Gewicht pro Jahr
zugenommen.

Dr. med. Pascal Scher, MBA

Folie 12
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Demographische Herausforderung
Wohlistandseffekte

Wir Deutschen
produzieren

pro Jahr

17.187 Tonnen
mehr Ubergewicht!

o e M e i Ot P
Zacharias Zauderlich
Es sah alles nach Herzinfarkt aus.
Doch er hatte Angst vor falschem Alarm.
Und wartete ab. o
Nun Tt alles Wasen cin Ende.

Bei Verdacht auf e
Herzinfarkt sofort 112! Reusssheny
wtew.berzstifiung.de
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Einflussfaktor
Altern, aber wie?

Demographie

= Demographischer
Wandel

= Gesundheitsbewusst-
sein

= Wohlstandseffekte

Dr. med. Pascal Scher, MBA

. Demographie

= Uberproportionales Wachstum hoch-
und hdchstbetagter Blrger

= Gesundheit im Alter

= Starke Zunahme von Krankheiten
aufgrund spezifischer Lebensumstande

Folie 14 Sana Kliniken Libeck GmbH | www.sana.de



Einflussfaktor: Okonomie
Wer soll das bezahlen...?

Dr. med. Pascal Scher, MBA Folie 15 Sana Kliniken Lilbeck GmbH | www.sana.de



Okonomische Entwicklung

?

1
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Absolute und relative Steigerung der Ausgaben im Gesundheitswesen

310.000 12
290.000 [~
- 11,5
270.000
/ 11
250.000 //K/
230.000 W 10,5
210.000
/ /__/ - 10
190.000 _/
/ 95
170.000 /
150-000 T T T T T T T T T T T T T T T T T T 9
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
= Gesundheitsausgaben in Mio. € = Anteil am BIP in %

Dr. med. Pascal Scher, MBA Folie 16

Quelle(n): Eigene Berechnungen,
Statistisches Bundesamt: Gesundheitsausgabenrechnung,
Volkswirtschaftliche Gesamtrechnungen
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Einflussfaktor: Okonomie
Wer soll das bezahlen...?
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Erfolgreiche Gesundheitssysteme

...oder warum wachst der Druck...

L,oer Erfolg eines Gesundheits-
systems ist durch die nachhaltige
Fahigkeit zur Befriedigung von
Bedirfnissen und Bedarfen bei
sich &ndernden technischen,
demographischen und 6ko-
nomischen Rahmenbedingungen
bestimmt.*

o
Erfolgreiches

Gesundheits-
system

Qualitat
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Handlungsoptionen der Politik
Zwei Jahrzehnte Gesundheitspolitik im Uberblick
e el | |1

Der groBe Pf

Hohere Beitrage — mehr Biirokratie
So vermurksen Angela Merkel und Ulla Schmidt
unser Gesundheitssystem

o da Vinci Finnland
ue Einblicke in die Welt  Die Hinrichtung im
des Universal-Genies Klassenzimmer
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Handlungsoptionen der Politik
Zwei Jahrzehnte Gesundheitspolitik im Uberblick

]
sana

1993 GSG 2000 GesR 2004 GMG 2007 VAG 2007 WSG 2011 2012 VStG
Wahlfreiheit DRG G-BA Flexibili- Gesund- AMNOG Bedarfs-
Wettbewerb DMP MVZ sierung von heitsfond Nutzen- planung
RSA v Selektiv- Organi- Morbi-RSA bewertung Spezialarztl
vertrage sBatthnbund Honorar- Versorgung
eGK foemr:e s reform _R_egional-
isierung

Gesundheitspolitischer Zeitstrahl

Starkung

Produktivitat Patienten

Wettbewerb

Abbau
Sektoren

Versorgungs
-sicherheit

Vergutungs-
reform

Quelle: Eigene Darstellung, in Anlehnung an Knieps 2012
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Ausgewahlte Ergebnisse |
Hebung von Effizienzreserven im GKV-System

Anzahl der Krankenkassen

152
1200

1000
800
600

400

200

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 20001 2002 2002 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 201 20012

Darstellung: GKV-Spitzenverband; Quelle: GRV-5pitzanverband, Stand 1. Okiober 2012
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Ausgewahlte Ergebnisse Il
Versorgungssicherheit im ambulanten Bereich

Entwicklung der Zahl ambulant tatiger Arzte 1990-2009

150.000 139.612
A
125.000 +51.3 %
92.289
100.000
75.000
50.000
25.000
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Quelle: Bundesarztregister der KBY, 2010
Darstellung: GKV-Spitzenverband
Dr. med. Pascal Scher, MBA Folie 23

Sana Kliniken Libeck GmbH | www.sana.de



Ausgewahlte Ergebnisse Il

]
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Versorgungssicherheit im ambulanten Bereich

ERANDENBURG

ARZTEMANGEL 17.01.2013

Anstehen bis Herr Doktor kommt

on Katrin of

W Twittern S ElEmpfehlen 12 R+1)c0 B per Mail || & Drucken

Ohne Ende: Bereits zwei Stunden vor der ersten Sprechstunde bildete sich eine
immer langer werdende Schlange von Wartenden vor der Arztpraxis.
Foto: Uwe Hoffmann

RATHENOW - Fachmediziner sind rar. So stehen im Havelland
schon mal 260 Menschen Schlange fiir einen Termin. Arzte
arbeiten bis zu zehn Stunden am Stiick durch. Eine neue
Bedarfsplanung soll Abhilfe schaffen. Doch das nachste Problem
droht bereits: Es fehlt der Nachwuchs.

Dr. med. Pascal Scher, MBA
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MEDIZIN

ORIGINALARBEIT

AGnES: Hausarztunterstiitzung durch
qualifizierte Praxismitarbeiter

Evaluation der Modellprojekte: Qualitét und Akzeptanz

Neeltje van den Berg, Claudia Meinke, Romy Heymann, Thomas Fi3,
Eileen Suckert, Christian Péller, Adina Dreier, Hagen Rogalski, Thomas Karopka,
Roman Oppermann, Wolfgang Hoffmann

ZUSAMMENFASSUNG urch he Entwickl insbesonds
re das Altern der geburtenstarken Jahrgénge und
den Ansticg der Lebenserwartung, nimmt der Anteil der
iilteren Menschen an der Gesamtbevolkerung Deutsch-
lands deutlich zu, Der Anteil der ab 80-Jihrigen wird bis
2020 auf 7.4 % ansteigen (im Jahr 2005: 4,5 % [1]). In
den lindlichen Regionen der neuen Bundeslinder wird
dieser Trend durch dic Abwanderung junger Menschen

Hintergrund: Im AGnES-Konzept (Arztentlastende,

il E-Health-gestiitzte, i
Intervention) kénnen Hausirzte Krankenbesuche und
medizinische Tatigkeiten an qualifizierte Mitarbeiter
delegieren und damit einen gréBeren Patientenstamm
versorgen. Seit 2005 werden AGnES-Modellprojekte in

mit s

- . noch verstirkt. Nach aktuellen Schétzungen wird sich der
S\fmsr':""k‘e" durchgefihrt. Diesa wurden akiuell Anteil der ab 80-Tahrigen bis 2020 zum Beispiel in Bran-
. denburg auf 8,2 % (2), in Mecklenburg-Vorpommern auf

Methoden: Pati ispielsweise Alter, Ge- 86 % (3) und in Sachsen auf 9.6 % (4) crhishen.
schlecht, Diagnosen, Pflegestufe und Mobilitét, sowie Die Anderung der Altersstruktur hat erhebliche Aus-
alle Tatigkeiten der AGNES wurden IT-basiert dokumen- irk auf die Pati hlen, inst dere fiir al-
tiert. Zusitzlich wurden Hausérzte, Praxismil iter und i i Erk und Multimor-

Sie befinden sich hier: Home = Politik & Gesellzchaft » Berufspolitikc

Arzte Zeitung, 21.01.2013

Kommentieren (0) #¥riesis | W Twittern <3

Modellprojekt im Norden
Diagnostikmobil statt Doc-Mobil

Seit fiinf Jahren wird in Schleswig-Holstein liber Arztbusse diskutiert. Jetzt soll
tatsachlich ein solches Projekt beginnen - blo etwas anders als zunachst gedacht.

Von Dirk Schnack

KIEL. Seit 2008 diskutiert man im Norden tber ein Docmaobil - nun soll es Realitdt werden.
Allerdings wird aus dem Doc- wohl ein Diagnostikmobil. Denn der Arzt wird voraussichtlich
getrennt von der Medizintechnik in die unterversorgten Regionen kommen.

Dies deutete sich auf der Konferenz Vernetzte Gesundheit in Kiel an, wo Ministerium und Arzte
aus der Modellregion Dithmarschen ihre Vorstellungen zum mobilen Einsatz von Arzten
erlduterten. Dass das Mobil nach langer Diskussion doch noch auf die Strae kommt, verdankt
es wohl auch den fehlenden Alternativen.

Sana Kliniken Libeck GmbH | www.sana.de



Ausgewahlte Ergebnisse IV
Versorgungssicherheit im stationaren Bereich

Krankenhauseinrichtungen
Inclex 1991 =100

140

Hrankenhauszer

130
120

Fallzahl

enauslastung ()

e

70 — Afgestelte Betten

S

Verweildauer in Tagen

91 93 95 9F¥ 99 o 03 05 07 09 1
“@ Statiztizches Bundesamt, Wieshaden 2012

Wir alle sind das Krankenhaus.

Die Leistung unserer Krankenha verdient Anerkennung und Unterstiitzung von
uns allen. Deshalb appellieren wir an die Politik: Faire Krankenhausfinanzierung!
www.ihre-krankenhaeuser.de

y DEUTSCHE g
¢ KRANKENHAUS

JFortgesetzte Kiirzungen durch die Politik, Preisbegrenzungen, Energie- und Sachkostensteigerungen und massive
Tariferhohungen bringen immer mehr Krankenhauser in wirtschaftlich bedrohliche Lagen und gefahrden die
Patientenversorgung. Wenn es immer mehr Krankenh&ausern schlecht geht, ist das ein Problem von nationaler

Tragweite. ,Die Krankenh&user brauchen Hilfe.“
Alfred Déanzer DKG-Préasident 04. Februar 2013

Dr. med. Pascal Scher, MBA
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Handlungsfelder der Zukunft

Finanzierung — Steuerung — Leistung

Finanzierung

» Langfristige Entwicklung des Versicherungsmarktes s
» ErschlielBung neuer Finanzquellen (Steuerbeteiligung, nicht ,,;_j";"
sozialversicherungspflichtige Einkommen) LY
» Birgerversicherung vs. Gesundheitspramie 3 vE

Steuerung

» Neuordnung der Sicherstellung

» Aufhebung der Sektoren; Gleiches Geld flir gleiche Leistung
=  Weiterentwicklung von Kollektiv- und Selektivvertragen

= Definition von Feldern des Wettbewerbs

Leistung

» Rahmenbedingungen zur angebotsinduzierten Nachfrage
» Unterscheidung zwischen Machbarem und Sinnvollem

» Gesellschaftlicher Konsens der Gesundheitsausgaben
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Inhalte sana
Unser Gesundheitssystem: Die Herausforderungen! 5
Die Politik: Was tun? 20
Die Krankenhauser: Wir l16sen das Problem! 28
Das Internet: Auch das noch...? 53
Die Zukunft: Hab ich doch immer schon gesagt! 62

OB DNE

Dr. med. Pascal Scher, MBA Folie 27

Sana Kliniken Libeck GmbH | www.sana.de



?

Krankenhaustrager 1991-2010

...oder was 20 Jahre Kostendampfungspolitik bewirken...

2500

offentliche Einrichtungen

freigemeinniitzige Einrichtungen

2000

1500

1000

500

600 -

500 +

400

300 A

200 A

100 A

prwatmrlschaﬂ:llche Einrichtungen

Betten: Zahl in 1.000 und Anteil |

offentliche Einrichtungen

freigemeinniitzige Einrichtungen

privatwirtschaftliche Einrichtungen

0y
8.9% 17,0%

1991 1992 1993

1994

1995

1996

1997

1998

1989 2000 2001

Cluelle: Statistisches Bundesamt (2011), Krankenhausstatistik, Fachserie 12, Reihe 8.1.1.

Dr. med. Pascal Scher, MBA
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Krankenhaustrager 1991-2010

..oder was 20 Jahre Kostendampfungspolitik bewirken...

= 3,5% Wachstum: Der ,stationare Markt® ist
von 2002 bis 2010 um 600 Tsd. Patienten
auf 18,03 Mio. Patienten gestiegen.

= -8% Betten: Reduktion der Bettenzahl von
547.300 (2002) auf 502.700 (2010)

= +8% Private: Der Anteil an privaten Betten -
wachst kontinuierlich um ca. 1% p.a. auf  _
17,0% (2010).

Bettet 1 i 000 und Anteil
= Illllllll

= Die offentlichen Trager verantworten tendenziell grof3e Hauser.
(6ffentlich: 387 Betten; frei-gemeinnttzig 229 Betten; privat: 126 Betten)

= Die Akquisitionen sind Uberwiegend in strukturschwachen Regionen
erfolgt.
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Aktuelle Entwicklung

Der Markt konsolidiert sich

Eckdaten der Krankenhausstatistik

]
Sana

2011 2010 +/- % +/- abs.
Krankenhiuser insgesamt 2,041 2.064 -1.1
offentliche Krankenhauser 623 630 -1,1
freigemeinniitzige Krankenhauser 741 755 -1.9
private Krankenhduser 677 679 +0,3
aufgestellte Betten insgesamt 501.593 502.749 -0,2 -1.156
dffentliche Krankenhduser 243.954 244254 -0,1 -300
freigemeinniitzige Krankenh&auser 171.598 173.457 -1.1 -1.859
private Krankenhauser 86.041 85.038 +1,2 +1.003
Berechnungs-/Belegungstage insgesamt 141.596.163 141.941.665 -0,2 -345.502
éffentliche Krankenhduser 70.074.720 70.329.371 -0.4 -254.651
freigemeinniitzige Krankenhauser 47.406.928 47.687.670 -0.6 -280.742
private Krankenh&auser 24.114.515 23.924.624 +0,8 +189.891
Patienten (Fallzahl) insgesamt 18.321.073 18.032.903 +288.170
offentliche Krankenh&user 9.098.882 8.969.730 +129.192
freigemeinniitzige Krankenhéuser 6.283.256 6.200.550 +82.706
private Krankenhé&user 2.938.935 2.862.624 +76.311
durchschnittliche Verweildauer in Tagen 7,7 7,9 -1,8 -0,2
oéffentliche Krankenhéuser 7,7 7.8 -1.8 -0,1
freigemeinniitzige Krankenhauser 7.5 7.7 -1,9 -0,2
private Krankenhauser 8,2 84 -1.8 -0,2
Dr. med. Pascal Scher, MBA Folie 30 Sana Kliniken Lubeck GmbH | www.sana.de



Der letzte Ausweg?

...oder wie rette ich meine Klinik...

,Der Verbleib eines
Krankenhauses in seiner
angestammten Tragerschatft
hangt maf3geblich davon ab,
ob sich der Krankenhaus-
trdger wettbewerblichen
Strukturen stellen will und
kann.“

Medizinisches Portfolio
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Medizinisches Portfolio

Angebot und Nachfrage

Medizinische
Schwerpunkte und

Zentren

Versorgungsauftrag

Wettbewerbsumfeld

Ambulantes Potential

Dr. med. Pascal Scher, MBA

Landeskrankenhausplan

Warkiwachsium (%]

1
Fragezeichen

Boston Consulting Group Portfolioanalyse
Stars

88,512 Euro

Dogs

Cash Cows

1.0
Relativer Marktanteil

Kooperationspartner
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Wertschopfungskette

Versorgungssicherheit

Versorgungsnetzwerke

Fahigkeiten und
Fertigkeiten
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Medizinisches Portfolio
Plattform medizinischer Dienstleistungen

Sana Gesundheitscampus Sud

Spezialarztliche

Versorgung 8116b

OP-Sale im
Facharztzentrum

Endoskopie
Aufbereitung

Urologisches
Zentrum

Medizinische
Grol3geréate

Praxisklinik
Travemuiunde
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Investitionsfahigkeit
Forderung sinkt, Schulden steigen

Abbildung 1: Entwicklung der Landereinnahmen und -ausgaben sowie der Steuerein-
nahmen und KHG-Investitionsférderung der Lander, indexiert (1991 = 100)

180
1894 Mrd. Euro
+ 59,2% seit 1991
160 2
2988 Mrd. Euro
" "\ / o~y | +43.4%seit 1991
~—_——
2 271,0 Mrd. Euro
- O eni
W 120 + 40,3% seit 1991
-
-
@
-
100
2,8 Mrd. Euro
80 \_\/ = 21,8% seit 1991
(real: = 44,5%)
60 T T T T T T T T T T T T T T T T T T
ST, T Y G A ® S, T ¥ & A &
FFFFTEF S LTSI TS &S

== Gesamtausgaben der Lander = Gesamteinnahmen der Lander

== Steuereinnahmen der Lander ==KHG-Investitionsférderung

Quelle: Sachversténdigenrat (siehe oben), Umfrage der AG fiir Krankenhauswesen der AOLG, Befragung der Landeskrankenhausgesellschaften,
eigene Berechnungen

Quelle: Das Krankenhaus 8/2010 Mérsch et al.
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Abbildung 2: Schulden der Gemeinden und Gemeindeverbinde einschlieflich der
Zweckverbande und der 6ffentlich bestimmten kommunalen Fonds,
Einrichtungen und Unternehmen 2000 bis 2007* (jew. 31.12)
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+25%

*

Quielle:

Einschlielilich der internen Yerschuldung (z. B. Uniermehmen bei ihren Tragergemsinden). Kredit-
wverbindiichkeiten der FEUs zum 31.12.2008 (ginschl. der Anteile privater Mitgesslischafter).

Statistisches Bundesamt, eigens Berechnungen.

Quelle: Kommunaler Finanz- und Schuldenreport 2008
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Investitionsfahigkeit
Finanzieller Background

Schaubild 14
EBITDA-Margen
2009; in % der Gesamterldse

]
sana

Privat

Freigemeinniitzig 6,3
3,8

Kommunal 5,9

10,6
9,4

Schaubild 15
Investitionsfahigkeit der Krankenhauser
2009; Anteile in %

I inkl. KHG-Mittel M ohne KHG-Mittel

Quelle: RWI; FDZ (2011).

Dr. med. Pascal Scher, MBA

Im Status quo 2009 bei weniger Férdermitteln 2009

Alle Privat Frei- Kom- Alle Privat Frei-  Kom-
gemein- munal gemein- munal
niitzig niitzig

voll investitionsfahig M schwach investitionsfahig Il nicht investitionsfahig

Quelle: HCB, RWI; FDZ (2011). Quelle: RWI Heft 72 Augurzky et al.
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Wirtschaftliche Leistungserbringung

Man kann den Euro nur einmal ausgeben

55.000 EUR 700.000 EUR

[180.000 EUR

40.000 EUR ]

45.000 EUR

L/

Personalkosten Sachkosten

210 EUR

Prozessoptimierung Bezogene Leistungen
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Prozessmanagement als Allheillmittel?
Die Antwort gibt es heute Nachmittag.

Managementprozess

pf

Lokale Optimierung der medizinischen und
legerischer Kernprozesse muss im Fokus des
Krankenhausgeschaftsfuhrers stehen.

g -

[

\

I ornnyr
( \C IlJ

flaYaYaYa
eS55€ ]

Einkauf

Medizincontrolling

Wascheversorgung

Marketing

Sterilgutversorgung

Finanzbuchhaltung

Facility-Management

IT-Versorgung

Personalabrechnung

Weitere...

Dr. med. Pascal Scher, MBA

vvy

Medizinische Leistungserstellung
Pflegerische Leistungserstellung

Folie 37

Die konzernibergreifende Optimierung
der Supportprozesse fihrt zum
Wettbewerbsvorteil der Sana Kliniken
AG.
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I Der letzte Ausweg? §

...oder wie rette ich meine Klinik...

Was nun Herr Landrat?
Was nun Herr Probst?

Was nun Herr Vorstand?

WIR SUCHEN UNS EINEN
STRATEGISCHEN PARTNER!
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I An wen verkaufe ich mein Krankenhaus?
...oder will ich Uberhaupt verkaufen...?

Kooperation _; Fusion

Akquisition Management

Wem traue ich zu, meine Gesundheitsversorgung

nachhaltig sicher zu stellen?

Dr. med. Pascal Scher, MBA Folie 39 Sana Kliniken Lilbeck GmbH | www.sana.de



Vertrauensvolle Partnerschaft
Sana Orientierungsrahmen fir Handeln und Verhalten

WOFUR WIR STEHEN

Integrierte Patientenversorgung 'y |
Qualitat der Leistungen . v ‘l

Verantwortung in der
Gesellschaft
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Innovative Beteiligungsmodelle
Vorreiter durch mal3geschneiderte Losungen

Wachsender Kostendruck und die Notwendigkeit einer zunehmenden Spezialisierung
Rahmen- sorgen dafir, dass hochwertige Medizin zu bezahlbaren Preisen mehr und mehr in
bedingungen innovativen Verbundstrukturen erbracht wird.

Als strategischer Partner bietet Sana folgende Mdglichkeiten an:

\ 4 \ 4
Felsa Kommune will alleiniger Kommune will strategischen, privaten Partner
9 Trager bleiben beteiligen
I
\ 4
We Managementvertra Minderheits- Mehrheits-
0 g g beteiligung beteiligung
B Ubernahme unternehmerischer Verantwortung
B Erfahrenes Sana durch Sana
- II\E/I.aEag]?men:j B Zugang zu Kapital (Investitionen)
inkaufs- un
Nutzen : . B Erfahrenes Sana Management und Know-how
- ;estungsvc:(rtelle |rr]n Ver_bund eines fuhrenden Kliniktragers
ugang zu Know-how eines . i . o
fiihrenden Klinikiragers | E?nkaufs und Lelstungsyqrtellg_lm Vgrbund
B Sicherstellung der Investitionsfahigkeit
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Themenfelder im Verfahren |

Nicht nur der Kaufpreis zahlt

Innovative Untersuchungs- und
Behandlungsverfahren

Schwerpunkt- und Zentrenbildung

Interdisziplinares Patientenmanagement und
hocheffiziente Prozesse

Verfugbarkeit und Bindung von
hochqualifiziertem Personal

Vernetzung mit vor- und nachgelagerten
Leistungserbringern

Dr. med. Pascal Scher, MBA Folie 42
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Themenfelder im Verfahren Il
Das Krankenhaus als Arbeitgeber

Langfristige Perspektiven fiir Mitarbeiter

Steigerung der Mitarbeiterzahl um 23 Prozent seit 2009

ENTWICKLUNG DER MITARBEITERANZAML

sana

Qualitatsmanagement und klinisches

Risikomanagement
Patientensicherheit als Erfolgsfaktor

Systematische Qualitatsentwickliung
(KTQ, DINISO)

Leistungs- und Qualitatstransparenz:

sana

AN T www.qualititskiniken.de
201 0% 2000
Ancrer Dernat 21 27048 125 h e LogE '™ mo_m.
Plegrdans: e L2 "
Medoran eovearer Derst n 288 um
SSE— D Critical Incident Reporting Sy
Wetschalts e Versorgurgedenst : 208 R
Tocracher Daest n ) m &
Vervanegaserat | 2w 1 Internes Qualitatsmanagement-System (QulS)
Sonceeseret 1 ™ hral
Asdee Dermtater “ e 0
Goame nee mw we Hygienestandards und Hygienehandbuch P
Sana Ethikstatut: Leitfaden fur die }
Entscheidungsfindung d
. med s Sehe, 1G5 e o s ORAaR A | oo O medt Fascal denw, 1G5 e 12 S Ionkian Libck Gtk | wwwasnade
Mitarbeiter-Beteiligung am Erfolg Nachhaltige Personalarbeit

Sana Konzemtarifvertrag (KTV) ein Erfolgsmodell

12,2

Mio. Euro

Ausschiittung 2012
an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Sana Konzerntarifvertrag

Die Sana Tarifpartner:

E f marburger bund

XN

v e Baacad Schas, WB4

S Ml Likuacke Genkld |

Sana als Ausbilderim Krankenhauses und in der Altenpflege

ANZAHL AUSZUBILDENDE NACH LEHRBERUF
v Stichtag 31.12.201

2011 2010
Gasunahens- und (Kinder- JKrarkengBegen-o 1158 [ )
Atenpheger'-n £ 2
Febammen 2% =
Artthete-n " »
Opecationstechrische’« Assstert/-n 2] Eed
Kautminnache Bende =% s
Andere Berude N 15
Gesamt 1388 1906

Or. mad Fascal eher, MBS o 23

Bana KGrkan Loback Gati | ww

sana

vasase
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Themenfelder im Verfahren Il
Investitionen in die Zukunft

Kapitalstarke und solide Aktiondrsbasis  =»
Anteilseigner der Sana Kliniken AG

Als Eigner von Sana stellen die privaten
Krankenversicherungen eine nachhaltige und
hochwertige Gesundheitsversorgung in den
Mittelpunkt.

AFTIONARE ITRUKTUR DER JAMA KLINIKEN AD

0 2.7 % DRV

0 145 ¥ 2IGMAL Wranksmosrcieherung
13,5 % Alllanz Privais Franksmereehsung
10.1 % Continenizle
19,1 % Dabsks

B 4% % Deulccher Ring

0 27 % Barmenis

e s e Investitionen in Wettbewerbsstérke
Leistungsfahig durch modeme Bauten und Medizintechnik

Falla 37 S Winkoan Likasck Gk | nwaanades

Cv. rosed. Fastcaal ichar, Mkl

Investitionen
in Millionen EURO

937,5

Milliocnen EURO
in funfJahren

Zukunftssicherung
durch Investitionen

2008 2009 2010 2011

Dv. ek Pl ok, WA bk Moy L0k G | W LA
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Wer bietet mehr...?

...oder an wen verkaufe ich mein Krankenhaus...
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Wer bietet mehr...?

I
sana

...oder an wen verkaufe ich mein Krankenhaus...

Minchner Merkur 08.11.2009

Blrger sprechen sich gegen Klinik-
Verkauf aus

Pfarrkirchen - Die Blrger im
niederbayerischen Landkreis Rottal-Inn
haben einen Verkauf der drei

Kreiskrankenh&user abgelehnt.

Der Kreis wollte die Kliniken an die Rhén-Klinikum AG
veraul3ern. In einem Burgerentscheid sprachen sich am
Sonntag 89,41 Prozent der Stimmberechtigten gegen
den Verkauf der Hauser an die private Rhon-Klinikum AG
aus, wie Wahlleiter Ludwig Zeiler sagte. “Das ist fir einen
Blrgerentscheid ein gigantisches Ergebnis.”

Dr. med. Pascal Scher, MBA
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Oberpfalznet.de 30.01.2010

Das Biirgerbegehren scheitert
Nach der Entscheidung des Gerichts:
Landrat unterzeichnet Krankenhaus-

Vertrag mit Asklepios

Schwandorf - Gescheitert ist das Vorhaben, ein
Burgerbegehren gegen den Krankenhausverkauf an den
Asklepios-Konzern auf die Beine zu stellen. Nach dem
Richterspruch aus Regensburg vollzog Landrat Volker
Liedtke gestern den Kreistagsbeschluss und
unterzeichnete den Kaufvertrag mit Asklepios.

Der Kreistag hatte die Krankenhaus-Ubereignung nach
einer Marathonsitzung mit grof3er Mehrheit beschlossen,
den Landrat zur "zligigen Umsetzung" verpflichtet.
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Offene Markte — Fairer Wettbewerb

Das Kartellamt mischt die Karten neu

]
* Bundeskartellamt —
Offene Markte | Fairer Wettbewerb

Pressemeldung des Bundeskartellamtes
Bundeskartellamt untersagt Krankenhausfusion in
Worms

Bonn, 6. September 2012: Das Bundeskartellamt hat dem
Klinikum Worms untersagt, das ebenfalls in Worms gelegene
Agaplesion Hochstift Krankenhaus zu erwerben. Durch die
Fusion hétte das Klinikum Worms auf dem Markt far
Akutkrankenhauser in der Region Worms eine
marktbeherrschende Stellung erlangt.

Andreas Mundt, Prasident des Bundeskartellamtes: “Mit der
Fusionskontrolle auf den Krankenhausmarkten wollen wir
wettbewerbliche Strukturen zum Wohle des Patienten
erhalten. Gerade weil dieser Bereich spezifischer staatlicher
Regulierung unterliegt und es nur wenig Preiswettbewerb gibt,
ist es wichtig, Auswabhlalternativen fur die Patienten und damit
den Qualitatswettbewerb zwischen den Krankenhausern zu
erhalten.”

Dr. med. Pascal Scher, MBA Folie 48
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Akquisitionsbilanz Sana Kliniken AG

Kommunale, freigemeinnutzige und private Partnerschaften

2008 2009 2010 2011 2012

Sana Sana Klinikum Lausitzer Regio Kliniken  Klinikum Sana Kliniken
Kliniken Hameln- Seenland Konzern Dahme- des Landkreises
Diisseldorf Pyrmont Klinikum Spreewald Cham
- i ¥ &
- Sana Hanse-
Klinikum
W Y
Klinikum Krankenhaus
Duisburg Rummelsberg ORirE k
S Sana
an Krankenhaus
‘- I I ' .l Radevormwald

DIE
JOHANNITER. %
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Marktubersicht

]
sana

Innovative Partnerschaften und Verfahren

—l -54:': Deutsche KlinikUnion

jMﬂRIEN

Das St. Franziskus-Krankenhaus hat einen
neuen Trager

Die Deutsche KlinikUnion Gbernimmt das St.
Franziskus-Krankenhaus zum 1. Juli 2012 —
Entscheidung fiel kurzfristig

| [ ssr s
“" F ’I Caritas-Krankenhaus
.‘ =153 Bad Mergentheim

Gemeinsame Tragerschaft

Caritas, Barmherzige Bruder Trier e.V. und Main-
Tauber-Kreis griinden zum 01.01.2012 die
Gesundheitsholding Tauberfranken gGmbH als
Tragergesellschaft von frei-gemeinntitzig und
kommunalen Hausern

Dr. med. Pascal Scher, MBA

¥
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AGAPLESION

Unsere Werte verbinden

Bundeskartellamt stimmt Zusammenschluss zwischen

AGAPLESION und proDIAKO zu
AGAPLESION gehort ab sofort zu den Top Ten im deutschen Gesundheitswesen

Frankfurt am Main, 20. September 2012 — Der Zusammenschluss des bundesweit
agierenden christlichen Gesundheitskonzerns AGAPLESION und der niedersachsi-
schen proDIAKO gGmbH darf vollzogen werden. Das Bundeskartellamt stimmte am
gestrigen Mittwoch, den 19. September 2012, dem Vorhaben zu. Der Konzern wird
unter dem Namen AGAPLESION firmieren. Das erstarkte Unternehmen mit einem
Umsatz von dber einer Milliarde Euro gehdrt damit zu den gréRten Gesundheits-
dienstleistern in Deutschland. Mehr als 17.000 Mitarbeitende sorgen in etwa 100 Ein-
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Die Zukunft

Keine Revolution in Sichtweite

In der Gesundheitswirtschaft werden auch zuktinftig alle Spielarten von
M&A-Prozessen vorhanden sein.

= Viele groe kommunale ,Tanker” sind in Schieflage und werden sich
neuorientieren missen.

= Das Kartellamt baut seinen Einfluss aus. Der Aufbau von regionalen
Versorgungsstrukturen wird zunehmend schwieriger.

= Die grof3en frei-gemeinntitzigen Verbinde steigen in die 1. Bundesliga der
Transaktionsverfahren auf.

= |nnovative Formen von tragerubergreifender Zusammenarbeit werden
zunehmen.

= Grol3e Trager konnen ihrem Wachstumsanspruch nur durch Akquisition
ganzer VerblUnde gerecht werden.

—

\-‘-

i ——
R e

s Tt P
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Digitalisierung der Medizin
Wie verandert sich unser Markt?

Frankfurter Allgemeine Zeitung, 02.02.2013
MARKT & STRATEGIE

Medizin im Rausch der Daten

_#erzle und Patienten hoffen auf bessere Therapien, IT-Konzeme wie SAP und |BV o

ndheitsmarkt zuordnen.

Von Stephan Finste
stian Balzter
FRANKFURT, 1. Februar

Megabyte? Gigabyte? Jﬂrgen Eils schm-
telt den Kopf. In solch

nach emigen umfang- und erfolgreichen
Tests in Europa und Amerika fiir die
kommenden Monate an, sein super-

gen denkt der Datemnmgex des Deut-
schen Krebsforschungszentrums
(DKFZ) i Heidelberg schou lauge micht
mehr. Auf zwei Terabyte veranschlagt
er die Datenmenge eines menschlichen
Genoms, das sind 2000 Gigabyte. Auf
ein Viertel davon lasse sich das Volu-
men mit ein paar Rechentricks herunter-
brechen, sagt Eils, dann verfiige das
Zentrum gegenwartig iiber genug Spei-
cherplatz fiir einige hundert Genome.
"Aber wenn wir in Zukunft das Erbgut
jedes Krebspatienten in Deutschland
sequenzieren wollen, reden wir von
ganz anderen GréBenordnungen.”

Der Behandlungsfortschritt. den sich
Arzte und Patienten von dieser Katalo-
glsxemng versprechen, konnte seine

O ST

hnelles Datenbanksystem Hana, mit
dem binnen eines Wimpemschlags rie-
sige Datenmengen erfasst und analy-
siert werden, auch auf eine Plattfonm fiu
die Medizin zu stellen. Hasso Plattner,
einer der Griinder und Aufsichtsratsvor-
sitzender des Unternehmens, 15t in die-
ser Woche eigens nach Kalifornien
gereist. um in Palo Alto an emer Konfe-
renz zum Thema teilzunehmen.
"Es gibt groBe Hoffnung von Fachleu-
ten, dace wir mut unserer Technik die
Entwicklung ein gutes Stiick voranbrin-
gen konnen", schildert er die Erwartun-
gen der dort versammelten Fachleute.
Plattner treibt zudem die Zusammenar-
beit mit Medizinern und Wissenschaft-
lem der Stanford School of Medicine
sowne dem Charité-Krankenhaus in Ber-

nyye: 3 o i VY 513

< glanzende Geschafte. Ein Drittel aller Daten, die auf der Welt erhoben werden, lassen sich dem

lattner von SAP
spricht sogar von Minuten. Mit einer
eigens entwickelten technischen Platt-
form des superschnellen Datenbanksy-
stems Hana will SAP in diesem Jahr
noch an den Start gehen. "Vielleicht
noch in der ersten Jahreshilfte", sagt
Plattue:.
Der amernkanische IT-Anbieter IBM
steht dem nicht nach. Der alte Vor-
standsvorsitzende Sam Palmisano hatte
die Medizin schon vor einigen Jahren zu
emem der wichtigsten Geschiftsfelder
ausgerufen, 300 Millionen Dollar inve-
stiert der Konzem im Jahr dafiir. Ein
Dnittel aller Daten, die in Zukunft auf
der Welt produziert werden, lassen sich
dem Gesundheitsmarkt zuordnen, iber-
schligt Manuela Miiller-Gemndt, die in
Deutschland fiir diese IBM-Sparte ver-
antwortlich ist. Dass diese Daten. vom
OP-Bericht uiber das Protokoll einer
Arzneimittelstudie bis zum Rontgenbild,

A CE 2 P,

Dr. med. Pascal Scher, MBA
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Digitalisierung der Medizin

Von der Evolution zur Revolution?

ITK und eHealth Evolution

BExponentiele Zunahme von Daien
Digiaiisierung & Vemetzing
Standardisienung und Autormation
Konvergenz [T, Telekommunikation &

Mecizingersis (T:H‘ealth 20
\Artualisierung des Wissens il gy
Consumeration of IT=> Cloud & mHealth

yorcaie

eHealth 1.0
Back Office Automation

Infrastrukturstandardisierung
Patientenakten (eMR)

E-Abrechnung

Consumeration
Client-Server
- of IT

Arztgetrieben Patientenzentrisch Patientengetrieben

Quelle: Jens Dommel, Microsoft Business Development,
17.01.2012 Vernetzte Gesundheit Kiel
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Digitalisierung der Medizin
VVon der Evolution zur Revolution?

We are ending the era of medical information
asymmetry, with most/all information in the doctor’s
domain. The consumer is now center stage—he/she will

drive this new medicine with a rebooted model of
physician partnership. It is the consumer’s data, the
consumer’s smartphone, and the consumer’s choice of
who, when and how to share

Dr. med. Pascal Scher, MBA
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Dr. Eric Topol — Digital Health Experte

Quelle: forbes.com, 22.2.2013
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Digitalisierung der Medizin
Treat Yourself!

patientslikeme iz
Remember me | forgot

~,ES gibt zunehmend
Patientengruppen,

die sich in ihrer Community
in Erganzung/als Ersatz
zur arztlichen Versorgung
selbst therapieren.”

About Us Contact Us Openness Blog Press Careers Privacy User Agreement Crisis

© 2005-2013 PatientsLikeMe. All Rights Reserved. Information on PatientsLikeMe.com is reported by our members and is not medical advice.
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Digitalisierung der Medizin
Einfacher Zugang

Dr. med. Pascal Scher, MBA

DrEd.com Mebr Zeit fiir Ire Gesundheit

m Alle Sprechstunden Wie funktioniert DrEd? | Fragen zu DrEd Uber Dred m. Maine Patientena

DrEd. Ihr Arzt im Netz.

Erfahren, einfach und sicher.

Besuchen Sie eine »
DrEd Sprechstunde

So funktioniert DrEd

Bei Anfrage bis 17 Uhr erhalten Sie Thr Medikament am nichsten Werktag

Mannergesundheit Frauengesundheit

0 Ercktionsstirungen » @ Billz und Minipille »
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> D

Innere Medizin
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> e >)
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(DrEd) ist die (DrEd) Arzte ist das
CareQuality General Medical
Commission Coundl

Identifikationsnummer - 1- 201500907 GMC-Nummem - 6025508, 7055170
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Sexualgesundheit
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@ Foto-Diagnose »

D
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@ Raucherentwihnung »

@ Akne »
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Weitere DrEd Sprechstunden finden Sie

D
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Digitalisierung der Medizin
Einfacher Zugang

Stiftung w0 - e
Kontakt Impressum Newsletter Hilfe Uberuns Presse Einloggen » Jetzt registrieren
Warentest s = = -

test.de [

Altersvorsorge Bildung Eigenheim Essen Freizeit Geldanlage |elSLG0ELENS Haushalt Kinder Multimedi Steuern Versich
Rente Beruf Miete Trinken Verkehr Banken Kosmetik Garten Familie dimeda Recht SESLELILEL

Stariseite » Gesundheit + Kosmetik » Tests > Medizintechnik fur iPhone und Co

07.10.2011

Medizintechnik fiir iPhone und Co: Das iPhone als Arzt

E3 | #1631 @ | F Emptehlen @ | Tweet @ g+ i % =&

.7 Merken
Kompletter Artikel:

L

Medizin zum Spielen: Neue Produkte verwandeln iPhone, iPad oder iPod
/ touch zum Blutdruck- und Blutzuckermessgerat. Die Stiftung Warentest

hat drei Gerdte an Testpersonen iiberpriift. Ergebnis: Sie messen dhnlich
oder sogar genauso gut wie gepriifte Kontrollgerite.

Inhalt

1. Startseite Test

2. Selber messen, aber richtig

3. Medizintechnik fur iPhone und Co
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Digitalisierung der Medizin
Mobile Treatment

A
/—-\

e 7.7/ \RISING
= /- POPULARITY OF
" MOBILE HEALTH APPS

The world of apps is set to transform healthcare in the
coming years.

In September, 2011 17% of cell phone owners used
their phone to look for health or medical information
online. And in September, 2012 this figure grows
upto 31%.

Quelle: hin.com, 22.2.2013
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Die Zukunft

Von der Evolution zur Revolution

Die Digitalisierung der Medizin wird Uber neue
Angebot und Vertriebswege zu tiefgreifenden

Veranderungen in den Versorgungstrukturen

fuhren.

Der Patient verandert Rolle im Gesundheitssystem
zu einem ,auf Augenhohe® mit dem medizinischen
Dienstleister agierenden Individuum.

Durch Virtualitdt und Mobilitat wird die Erbringung
von Gesundheitsdienstleistungen in bestimmten
Bereichen vom regionalen zum globalen Geschétft.

Die Birger bestimmen das Tempo der
Angebotsentwicklung und nicht die Health
Professionals oder die Politik.

= Es wird sich eine Versorgungsliicke zwischen
informierten und nicht-informierten Patienten
ergeben.

= Wissensbasierte Systeme werden eine sinnvolle
Erganzung fir Consumer und Provider.
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Die Zukunft

Von der Evolution zur Revolution

Es kommt nicht darauf an, die
Zukunft vorauszusagen,
sondern darauf, auf die

Zukunft vorbereitet zu sein.
Perikles 495-429 BC
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